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چ رہہ کے و سس کے 
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حب و وهاءِ 


إلى عبق الحب الأصيل .. إلى نبع العطاء المتدفق .. 

إلى من رسم الفرحة ق قلوبنا ... و البسمة في نغورنا .. 

إلى القلب الذي يرقب خحطواتنا ... و نبضاته تلهج بالدعاء لنا .. 
إلى من فضلهم لا يقر بثمن .. و عطاؤهم لا يجزيه إلا الان .. 


إليكم أحبة قلوبنا .. و منبع فيضنا .. و نور حياتنا .. 


المؤلفتان 


O‏ ا a‏ ر م رو 


¢ 
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للدحتور عبد الخاصر فخرو 
و لم يبحل علينا بنصائحه الكريمه و مساعدته 


فجزاه الله عنا خبراً. 


و الأاستان محمد الرواس 
مدير مركز رعاية الوهوبين قي مكة المكرمة 
على تفضله بالاطلاع على عملنا المتواضع 

و إبداء اأعجابه به و لله الحمد » 


/ و مساعدته لنا ي مراجعة الأحاديث. 


أمل و راء 


آری التقکر آدرکه LL‏ وم تب العزائم في اشنعال 
وغدد افاس فة وفك ولكن أبن لين الغزالي ؟ 
و جلجلة لئان يكل أرض ولک أبن صرت من باال؟ 
طلبتم زهرة الدنيا و عدتم لازهرپضوع ولاش 
خذوا إمان إبراهيم تبت لکہ ی النار روضات 2 
ومجدك يي حى الإسام با قاء الشمس و السبع الشداد 
وإنكنوسفاف آي مر نر یکعاتۂ البلاد 
ضياۇك لک ارض لكق عدو الكان 


3 " ا‎ 2 ۵ ٤ 


3 و و 3 
وعقلك فى الخطوب أجل درع وعشقك خير سيف للضال 


هدف هذا البرنامج 


إعادة صياغة تفكير الجيل الجديد الذي كان أجداده منابع الحضارة » الي منها استقى الغرب علومهم 
و معارفهم و تابعوا نهضتهم و تخلينا نحن عن سر عزنا و قوتنا فصرنا وراء ال ركب . 

و ليس بالعقل يجيا الإنسان و لكن بالعقل و القلب معا بصلة وثيقةٍ مع حالقهما و مبدعهما . عندها فقط يسير 
سيرة لا اعوحاج فيها و يقيم حضارة لا انحراف فيها و لا شقاء . 

و العقل مناط التكليف و مكمن تكريم الله للإنسان فسجد الملائكة له تكرعا » لأنه بهذا العقل سيختار عبودية 
ا و 

و وسط هذا اللإرث الضخم من الحضارة » و هذا الواقع الثقيل » كان لابد من وقفة تأمل للنظر في العوامل الى 
صاغت ذاك اليل الفريد » جيل الأحداد الذين سطروا التاريخ فملؤوه حروفا من ذهب » لا لنطلق زفرة أ1 
و تحسر » بل لنأحذ سر أحدادنا العظام و نعيد بناء حيلنا الجديد ليتمثل بتلك الشيفرة السحرية الي بها ساد 
أحدادنا الكون و ملؤوا العام معارف و حضارة سعيدة » نشرت الخير العميم ق كل شبر رفرف علم لا إله إلا 
ا 

ا ا رل ا و ا واو م ا ا و و 

من أحلكم أيها الأحداد العظماء .. 

من أجل كل من له فضل علينا ي صياغة كل خلية فينا » من عقل و قلب » فكر و حب » جحساٍ و روح .. 

من أجل حياة سعيدة على وجه الأرض .. 

من أحل حضارة لا ظلم و لا شقاء فيها . 

نتوحه إلى بارينا عزوحل على استحياءٍ أمام ضخامة المطلوب و قزم المقدّم .. سائلين مولانا عزوجل التوفيق 
و السداد و نشر الخير من هذا العمل المتواضع » رافعين الطرف بحنو نحو السماء » آملين القبول » و أن يحقق هذا 
SE elds CL e‏ 
العمل من خير فمن فضله و کرمه و توفیقه » و ما به من خحطأً فمن زللنا و تقصيرنا فنستغفره و نتوب إليه 
و نرحو منه المدد و العون و الرشاد .. إنه سميع بحيب . ..و صلى الله على سيدنا محمد و على آله و صحبه 
و 

المؤلفقتعمان 
أمل طعمة و رند العظمة 


د 


تقدیم و توطیه 


X*‏ يم 


العام معنا ومن حولنا له طابع حاص » وتختلف هذه الخصوصية 
ات اغ الر اخ وعدا وها ان تة الان کان اد 
علينا احافظة عليها بالطريقة ال تناسب هذه التغيرات. 
ما يز التفكير أنه يكن تعليمه وتعلمه ولذا أصبح لزاماً على الكبار توجيه التفكير بطريقة 
تربوية إسلامية تناسب جتمعناء وتلحق بال ركب الذي مكننا بعيدين عنه لسنوات. 

هناك مدارس واتحاهات عديدة في تعليم التفكير» ولكن أنجحها على الإطلاق تلك الى 
تحمع بين التوظيف العملي والتأصيل الإسلامي والفكرة المباشرة؛ فلقد حرب عالمنا العربي 
اتحاهات عدة في الأنظمة التعليمية» وكان ولا يزال يعاني من حراء هذاء لكننا لم نلجأً قط إلى 
المأزج بين الأصالة الإسلامية والعلوم الحديثة . هذا الكتاب هو خاولة للخحروج من مأزق تربوي 
تعودنا عليه. لقد قرأت كتابا رائعا لمؤلفة أمريكية مها C3۲6‏ 408[ بعنوان المخ المعجزة» 
حيث قدمت دلائل علمية مثيرة تكشف كيف بمكن أن يحقق لك الطعام تدشيط طاقة المخ وزيادة 
الذكاء والإبداع. 

إلا أن قراءتي لذلك الكتاب لم تكن أكثر متعة من اطلاعي على هذا الكتاب الذي بين 
يديك - عزيزي القارىء - فلقد وحدت فيه ضالة المعلم الذي يريد أن يؤدي رسالته على أكمل 
وحه . . فتتحقق الأمانة ال نحن مطالبون بأدائها. 

غرفت الانسعن امل ورنكد ق يا قي الدورة المتقدمة لمدربي التفكير ( كورت ) و في 
المؤتمر الثالث لرعاية الموهوبين و المتفوقين اللذان عقدا ق الأردن» وأعجبن التفكير الناقد الذي 
تتحليان به » كما وجحدت فيهما طاقة الشباب الي يحتاج إليها بحتمعنا التزبوي . وما هذا الإنتاج 
إلا باكورة جهود حنيثة في الاطلاع والتجريب والتوظيف . 

عندما أدعوك - عريزي القارىء - إلى نزهة فى هذا الكتاب» فأنا لا أفتح لك بابا من 
ا لجس الأدبي الراقي فقط. ولا أضمن لك الحد الأعلى من الفائدة فقط ولا أتأمل منك التطبيق 
العملي داحل المواقف التزبوية أو الحياتية العادية فقط. . وإنغا أقول لك بكل ثقة إذا اقتنيت هذه 
المادة فأنت الرابح. 
أسأل الله أن يحسن نوايا القائمين على هذا العمل الرائع وأن يكون في موازين أعماهم. 


دكتوراه قي الفلسفة - ماجحستير قي التفوق العقلي و الموهبة : تخصص تنمية التفكير 
دوا تق اة ال دول الکو يت 


إن في خلق السموات والأرض واختلاف الليل والتهار لانات 


لأولى الألباب الذبن ذكرون الله قياما وقعودا وعلى جنوبهم 


وسفکرون ف خلق السموات والارض. رمتا ما خلقت هذا 


اط سبحانك فما عراب التار & آل عراد/ ۱۹۱ 


مول سیدنا لممان : 
' ما عبد الله مشيء أفضل من العقل ". 
٤‏ عاب الشرف و السؤدد ۰ حسن العفل» 
هو 
و من حَسنَ عَمّله غطى ذلك جميع ذنوبه 


و اصلح ذلك مساوئه و رضي عنه مولاه 1 


ماذا نقصد بتحلسم مهارات الغفكير ؟ 
و ماذا نخصد بالمهارة ؟ 


ما هو التفكير ؛ و ما علاقته بالمعرفة و الذكاى؟ : 


التفكير : هو استخدام المعرفة لتحقيق هدف ما لا يكن الوصول إليه مباشرة ( دي بونو) . 
و يعرّفه "حون ديوي " بأنه الأداة الصالحة لمعالجحة المشاكل و التغلب عليها و تبسيطها . 
أو يمكن تعريفه : بأنه الأداة الي يستخدمها الذكاء للتعامل مع المعلومات و الخبرات و توظيفها و الاستفادة منها . 


أما الذكاء : فهو عبارة عن جحموعة من مهارات التفكير الى 

تستخدم يي حل المشکلات › و هذہ المھارات بعکن ت حيصي 
١ 1 a‏ 

و تعلمها ( ستيرنبرج ) . 


فالعلاقة بين التفكير و الذكاء كعلاقة قيادة السيارة بالسيارة 


نفسها .فالتفكير هو الذي يقود الذكاء و يوجهه للوصول 
إلى الهدف . 


و إن عمل الإنسان و سلو كه نتيجة تفاعل التفكير مع 
المعلومات و المخزون المعرق . 


عمل | سلوك /حل ر فعال) 


و أما مهارات التفكير فهي جيع ما ينقل عملية التفكير من كونها عملية عفوية تعم بشكل تلقائي إلى عملية 
منظمة فعالة تكسبه طابع المهارة و التميز و الإبداع. 

و العلاقة بين التفكير و مهارات التفكير أن التفكير يتألف من مهارات متعددة قسهم إحادة كل منها في فاعلية 
عملية التفكير. 


|_| نايفة قطامي : تعليم التفكير للمرحلة الأساسية . و د فجي روان + تعليم التشكر » ماهم و اتقات‎ e 


تاپ بت 


و علاقة مهارات التفكير مع القدرات العقلية للإنسان أنها توسع تلك القدرات و تنميها و تكسب الإنسان 
إمكانية التوصل لحلول للمشكلات سواء أكان أكثر قدرة أم أقل .. 

مثال: يبين أثر تنمية مهارات التفكير في رفع سوية القدرات العقلية : 

شحصان ذو قدرات ختلفة: ( أ ) ذو قدرات عقلية أقل» ( ب ) ذو قدرات عقلية أكثر. 

( ۸ تعن مكان وحود الإحابة » و إشارة 2 تعن مكان وحود السؤال حارج أو ضمن الإمكانيات العقلية. ) 


قدرات أقل قدرات أكثر 
الحالة الأولى: More Able Less Able‏ 
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- . 
‌ . ۳ے 
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فالشخحص ذو القدرات الأقل لا يعرف الإحابة» و الإحابة حارج حدود إمكانياته أما ( ب ) فالإحابة تقع ي 
حدود إمكانياته العقلية فهو يعرفها . 
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( أ ): ذو الإمكانيات الأقل و رغم أن الإحابة تقع حارج حدود إمكانياته إلا أنه تدرب على مهارات التفكير لذا 
(ب ): ذو الإمكانيات الأكثر لا يعرف الإحابة لأن الإإحابة تقع حارج حدو د إمکانیاته العقلية » و هو لم يتدرب 
على مهارات التفكير . 

More Able Less Able 
e 0 ۰ الحالة الثالنة:‎ 


چ 


استطاع الاثنان ( أ ) و ( ب ) الوصول للحل رغم احتلاف إمكانياتهم العقلية» فرغم إن إمكانيات ( أ ) غير 
قادرة للتوصل إلى الحل لأن الإجابة تقع حارج محال قدراته إلا أنه استطاع الوصول إلى الحل كما استطاع الأعلى 


۱ 
- البرفسور إدوارد دي بونو : برنامج C0۸1‏ كورت لتنمية مهارات التفكير ( النسخة LICENSE‏ 


ها اا و ا ر اا وو ا ق ا ا ات 0 ا ر و ت 
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و قد بات من الضروري حداأ في حضم هذا التغيّر السريع المطرد للعلوم و المعارف قي عصرنا و تضاعف المعرفة 
البشرية قي سنوات معدودة قليلة أن ينصب الاهتمام إلى القدرة على تنظيم المعلومات و تصنيفها و النتقائها 
لتوظيفها في تلف الحالات الأحرى» و غدا الثزكيز على التفكير أهم من نتاجه» لأنه الأداة للوصول إلى نتاج 
الفكر. فتعلم كيفية معالحة المعلومات و الخبرات أهم من المعرفة ذاتهاء كما أن تعليم مهارات التفكير يساعد في 
رفع الكفاءة التفكيرية للطالب بشكل حاص و للإنسان المتدرب عموما. 

و عا أن التفكير ضرورة حيوية للإعان و اكتشاف نواميس الكون» فلقد دعانا القرآن الكريم دعوة صرجحة للنظر 
العقلي و التأمل و الفحص و تقليب الأمر على محتلف الوجوه لفهمه و إدراكه إدراكا صحيحا و تعد تلك الآيات 
الكريمة بالمئات. 

فتعليم مهارات التفكير أشبه بتزويد الفرد بالأدوات الضرورية ليتمكن من خلاما التعامل بفاعلية أكبر مع أي نوع 
من أنواع المعلومات. 

شرل الاح " تر + إن الارف مهه بام ر لكا غالب ما تنص فة مارات اشكر 
فتبقى حديدة أبدأ » و هي تمكننا من اكتساب المعرفة و استدلا لها بغض النظر عن المكان و الزمان أو أنواع المعرفة 
ال تستخدم مهارات التفكير ق التعامل معها " . ' 


اذا أعطيت فرداً سمكة فسوف يأكل يوماً 
رة 
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ما هي المهارة ؛ و ما هو سلم تعلم المهارة ؟ 
را المهارة: هي القدرة على الأداء بشكل فعال في ظروف معينة . 


او: هي الأداء الحسن ا لمتاتي عن معرفة استزاتيجية تنفيذ المهارة و التدريب المستمر . 


سلم التعلم : ' 
إن تعلّم المهارة للقيام بأي عمل له ربع درحات قي سلم التعلم: 


a 


2 


لا مهارة و لا وعي: أي لا يعرف المهارة و لا كيفية تنفيذها و لا يعلم أنه لا يتقن هذه المهارة. 

لا مهارة و وعي: أي لا يعرف للمهارة » لكنه يعلم أنه لا يتقنها » فهذه الدرحة هي أول الدرحات 
الموصلة للتعلم . فمن يدرك أنه لا يعلم سيتولد لديه دافم قوي للتعلّم» أما الذي لا يعلم أنه لا يعلم 
فهذه هي المشكلة الكبرى فهو لن يتعلم أبدا لأنه يظن نفسه متعلما. 

مهارة في الوعي: أي يعرف المهارة و كيفية تنفيذها و عملهاء لكنها لم تصبح تلقائية لديه» فهو 
لا يزال يفكر في كل خحطوة من خحطواتها. مثاله: تعلم قيادة السيارات» فقد يعرف الإنسان المبتدئ 
حطوات تشغيلهاء لكنه قي كل مرة يفكر ماذا عليه أن يفعل أولاأء أيضغط المكبح قبل أم بعد ؟. 
مهارة في اللارعي : هذه أعلى درحات التعلم » و هنا ي يصبح المتعلم ماهرا N,‏ 
تنفيذ المهارة بشكل عفوي و تلقائي» إذ أصبحت المعرفة حزءا من مخزونه المعرقي و تفكيره» و غدا 
قادرا على توظيف هذه المهارة و تطبيقها في الحالات الأحرى» فيصل بذلك إل الغاية من التعلم. 

و في هذه المرحلة فقط يمكن للمتعلم أن يعتبر نفسه متعلما حقا و مستفيداأ من تعلمه» فلا يمكن أن 
ينسى المتعلم ما تعلمه. أما في المرحلة الثالثة فمعلوماته عرضة للنسيان و هو غير قادر على توظيفها في 
محالات أخحری» و بالتالى لن يستفيد نما تعلمه. 
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مهارة اللاوعي 


تجيد مهارة معينة و لكن 


لا تفکر و لا تنشغل بها 


لا مهارة قي اللاوعي 


ولا تعلم أنك لا تجيدها 


Ll 2 ۱‏ 
- انظر آفاق بلا حدود » د. محمد التکریێ» ص ۹۳- ٩٤‏ 


يقول العام الخليل بن أحمد الفراهيدي ' : الناس أربعة : 

رحل لا يدري و يدري أنه لا يدري» فذلك جاهل فعلموه 

و رحل لا يدري و لا يدري أنه لا يدري فذلك أحمق فات ركوه» 
و رحل يدري و لا يدري آنه يدري فذلك ناس فذ کرو 


و رجحل يدري و يدري آنه يدري فذلك عام فخذوا عنه. 
كيف نحتسب مهارات التفكير ؟ 


إن تطوير مهارات التفكير يعن رفع مستوى الذكاء» و زيادة سويات القدرات العقلية لدى الإنسان و بناء 
تفكير سليم و سوي » و بالتالي الوصول إلى إنسان مبدع فعال يعمّر الكون. 

و التفكير مهارةء و للمهارة بمكن اكتسابها إذا عرفنا استزاتيجياتها و طريقة تنفيذهاء لذا لابد من تعلم 
اسزاتيجيات التفكير و التدرّب على مهارات التفكير » و لا تكفي معرفة مهارات التفكير فقط » بل يجب ممارسة 
هذه المهارة بشكل مستمر حتى تصبح " مهارة في اللاوعي " و إلا فلن يستفيد الإنسان من معرفة مهارات 
التفكير . 


الإنسان + ممارسة دون تدریب 


فعال 


1 
۰» 
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اناري " ادرارد دي وتو " معتمدا عل فرضيته أن التفكير و الإبداع مهارة يكن لأي فرد أن يكتسبها 
و يتعلمها » فوضع برنابحه الشهير 0۸1( و هي مشتقة من اسم مؤسسته المعنية بدشر و تطوير هذا البرنامج 


۱ 
ر و وا راي ا 


( مۇسسة الببحث lاعرh‏ ( ell Cognitive Research 7 US‏ ي كثير من دول العام سيما 
دول العام المتقدم مثل الولايات المتحدة الأميركية و اليابان و غيرها ...و على طلبة تتزاوح أعمارهم بين ثماني 
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من دول العا مء فأثبت أنه يرفع من مستوى التحصيل الدراسي و من مستوى الذكاء» و استفاد منه أكثر من سبعة 
ملايين طالب» مما دفع تلك الدول لإدحاله قي جحالات التزبية و الصناعة و الإدارة. 

و قد تميز هذا البرنامج بتجزئة عمليات التفكير إلى مهارات منفصلة لتطويرها كل على حدة» ثم لتقوم 
حجموعها بتحسين التفكير و رفع مستواه و الوصول إلى عمل مبدع و حل للمشكلات. و قد صمم على شكل 
دروس مستقلة لتعليم التفكير حيث بعكن تعليمه كمادة منفصلة» أو يمكن دججه ضمن المناهج الدراسية لمختلف 
المواد. و هو يتكون من ستة أجزاء» يتضمن كل جزء عشرة مهارات تفكير» ليكون جحموع المهارات المتدرّب 
عليها ستين مهارة» تنضمن المهارات الأساسية و العليا في التفكير و التفكير الإبداعي حاصة. 

و يقترح دي بونو أن يدرس الجزء الأول في بداية البرنامج» بينما حكن تدريس الوحدات الأحرى بأي ترتيب. 
و سنعرض فيما يلي أجزاء کورت الستة: 
الجزء الأول : توسيع مجال الإدراك ( ٠١‏ مهارات ) 
يهدف إلم: توسيع التفكير و الإدراك و النظر إلى الأشياء من عدة زوايا لاكتشافها قبل الحكم عليهاء و بالتالي 
الوصول إلى قرار صائب و خخطيط سليم. 
الجرْء التائي: التنظيم ( ٠١‏ مهارات ) 
يهدف إلى: التعامل مع التفكير بشكل منظم» و الابتعاد عن العشوائية ني التفكير» و التزود بالمهارات اللازمة 
E E o‏ 
الجزء التالث: التفاعل ( ٠١‏ مهارات ) 
يهدف إلى: معرفة: -١‏ نقاط الاحتلاف و الاتفاق مع الآحرين. 

۲- مواضع الخطأاً في أقواهم. 
-٣‏ كيفية البرهان على فكرة ما. 

للوصول إلى تواصل و فهم أفضل للآخرين و التفاوض معهم. 
الجزء الرابع: الإبداع ( ٠١‏ مهارات ) 
يهدف إلى: اكتساب للمهارات المطلوبة لتنمية الإبداع» لأن التفكير الإبداعي هو حزء من التفكير العادي 
و بالتالي بعکن تعلمه و اکتسابه من حلال سل وکیات و مهارات مدروسة . 
الجزء الخامس: المعلومات و العواطف ر ٠١‏ مهارات ) 
يهدف إلى: معالحة كيفية التعامل مع المعلومات مثل الأسئلة» التخحمين» المعتقدات» العواطف» التقييم أو الحكم. 
و معرفة مدى تأثير العواطف و المعلومات على تفكيرنا و تنظيمها قبل القيام بعملية التفكير. 


— ا٥0‎ = 


الجرْء السادس: العمل ( ٠١‏ مهارات ) 

يهدف إلى: استخدام مهارات التفكير السابقة للقيام بعمل و توليد أفكار حديدة و حل المشكلات. 
و قد بدا برنامج کورت بالانتشار قي الوطن العربي سيما قي الأردن و الإمارات العربية المتحدة و دول الخليج 
و السعودية.. لكنه يعانى من صعوبات»› حيث أن الترجمة الوحيدة الأردنية هذا البرنامج - رغم أهميتها و فضلهاء 
لكونها الباب الذي فتح للعرب نافذة للاطلاع على هذا البرنامج - تعاني من أخحطاء ف الزجمة» و بعض أمثلتها 
قد لا تتوافق مع قيمنا و طبيعة بيئتنا العربية» كما أنها لا تعود مهارات التفكير إلى حذورها في ديننا الحنيف. 

لذا كان لابد من إعادة صياغة لتلك المهارات» و البحث عن مهارات التفكير فى جحذور حضارتنا المديدة» 
حتى نبي جيلا أصله ثابت في الأرض و فرعه في السماء ثم نهضم تلك المهارات جيدا» و نضفي عليها من ديننا 
الحنيف صبغة جحديدة تبعث الأمل و تنح العز و الفخر بأمة و حضارة بدأها خير البشر يلل امتدت إلى أقاصي 
البلاد و كانت من أقوى و أعز و أكرم الأمم بعدها و علمها و عطائها المتميز» و ما تحمله من أسرار القوة 
الكامنة. و هي تنتظر المنقذين المخلصين ليقودوا العام من حديد بصدق إعانهم و علم مبدعيهم و عمل جتهديهم 
و وحده صفهم. 

و اکسا له به من وا عاي اجه إا هو رة عل الط رن و رة طبه ادن اه اة وة 
و أرض طيبة » و هو أمل و رحاء للتغيير » و نواة حيل حديد يستقي من أحداده روحه» و يستمد من فيضهم 
قوته» و يعيد ترتيب العام من جحديد » ليب حضارة سعيدة » ربانية التوجه» علمية الوسيلة . 
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جذور مخارات التفکیر فى حضارتنا 
يقول الله كك : إ اقرا باسم ربك الذي حلق ¶ ' 

لقد كانت الكلمة الأولى الي بدأ الله كك حطابه العلوي مع ني الرحمة في لقائه الأول كلمة اقرا ليرسم 
غلم الأساسي في ديننا الحنيف وهو المعرفة الي تفتح آفاق العقل و توسع مدا ركه و حدوده » و لكنه ليس أي 
علم أو قراءة » إنغا هو " باسم الله " أي اقراً أيها الإنسان كتاب الكون و كتاب نفسك و تعلم العلوم لا بقدرتك 
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آحرٌ : افتتح مصنعك باسم فلان أي بدعمه و سلطته » فهي لفتة حانية من حالق السماوات و الأرض للإنسان 
الذي قد يغتز بعلمه و يتصفح صفحات الكون و أسراره فيظن نفسه الفاعل و المؤثر و ينسى أنه لم يكن ليعلم 
ما تعلم إلا بإذن الله و فضله. 

و هي قراءة مزدوحة: فهي ربانية التوحيه # اقراً باسم ربك ) و هي علمية الوسيلة ر اقرا و ربك الأكرم 
الذي علم بالقلم علم الإنسان ما م يعلم € . 

و لقد شرفنا الله تعالى في كتابه الجليل حسؤولية الخلافة ف الأرض و إعمارها حين قال :لإ و إذ قال ربك 
للملائكة إني حاعلٌ في الأرض حليفة ) ." و يقول تبارك و تعالى:( هو أنشأكم من الأرض و استعم ركم 
فيها )." فأي شرف و قد استخلفنا الله في أرضه لنقيم شرعه و نعمر أرضه 

و كلمة استعمركم ف اللغة العربية تأتي من إعمار الشيء وحذورها في قواميس اللغة ثلائة أحرف 
(عر) و تفسير (استعم ركم) أي حعلكم عمّارها وسكانها وطلب منكم إعمارها . 

و إن إنسانا لم يحدد لنفسه هدفا يستغرق حياته يعيش كالسفينة تتقاذفه الأمواج دون أن يدري أي شاط 
يأمنه أو يأوي إليه.. لذا فقد منح الله الإنسان العقل و زوّده .مفاتيحه و أمره بالتفكر و إعمال العقل» لكنه رسم له 
ادود رو سلمهالفاتيح الصحيحة ال ترش سلوكه و تحعل من حياتة ق الأرض حياة صلاح لا فسات إعمار 
لا انهيار» إصلاح لا حراب» تعاون بين الناس لا تسخير و استعباد.. لقد دله على الكنز و أعطاه الخارطة الي إن 
سار على هدیها سلمت له دناه و آخرته» و إن غرّه كنزه و ظن أنه ملك الأرض و ما عليها هلك و تعس 
و حسر الدارين. 

هذا الكنز هو العقل الذي يرسم الح ركة المادية للإنسان» تلك الح ركة الي تغدو عرحاء عندما تسير بدون 
الخارطة الي صاغها خالق الإنسان.. هذه الخارطة هي الح ركة الروحية للإنسان» هي القلب المتصل بخالقه يستمد 
منه مفاتيح نحاحه و يسمع الإرشادات الي فيها سعادته.. و إن تلازم هاتين الح ركتين: حركة مادية بامتداد أفقي 
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في الأرض أداتها العقل و حركة قلبية روحية أداتها قلب متصل .ولاه بامتداد عمودي يبلغ عنان السماء» هي 
حركة فلاح الإنسان و سعادته في الدنيا و الأحرة» و حركة حضارة مبصرة راشدة. 

لقد شيّد علماؤنا المسلمون حضارة أصيلة أعطت الخير للبشرية» و هلوا مشعل العلم و قدموه لكل من 
طلبه من الأمم فكانوا سببا ني كشف ظلمتهم وبناء حضارتهم» و لم يعرف التاريخ أمنا و استقرارا للعباد 
و البلاد» و ازدهارا و صلاحا و قضاءٌ على الفقر إلا في عهدٍ تلمس قوانينه و استمد علومه من تلازم تام بين 
ر کن ن ي ارخ و فا ى اسا 

و لا غرو في ذلك فلقد حاطبنا الله كك في كتابه العزيز واضعاً لنا السبل الي تدفع الإنسان خو العلم 
والترقي وإقامة الحضارة ونشر العدل والخير.. 

يقول الله كلك : ر إن في حلق السموات والأرض واختلاف الليل والنهار لآيات لأولي الألباب الذين 
روت ااا ورد وغ حوبي وك وار ن كلق السمرات راا رض رها غا حافت هدا باط 
سبحانك فقنا عذاب التار € ' . 

روي عن عطاء قال: دحلت أنا وعبيد بن عمير على عائشة رضي الله عنهاء فقال عبد الله بن عمير : 
حدثينا بأعجب شيء رأيته من رسول الله صلى الله عليه وسلم » فبكت وقالت : قام ليلة من الليالي » فقال : 
يا عائشة ! ذريي أتعبد لربي» قالت: قلت: والله إني لأحب قربك» وأحب ما يسرك قالت: فقام فتطهرء ثم قام 
يصلي» فلم يزل يبکي حتی بل حجره» ثم بکی» فلم زل يبکي حتى بل الأرض» وجاء بلال يؤذنه بالصلاة» فلما 
رآه يبکي قال: يا رسول الله ! تبكي وقد غفر الله لك ما تقدم من ذنبك وما تأر ؟! قال: أفلا أكون عبدا 
شكورا ؟ لقد نزلت علي الليلة آيات» ويل لمن قرأها ولم يتفكر فيها: (إ إن في حلق السموات والأرض واختلاف 
اليل والنهار لآيات لأولي الألباب ).' 

وعنه 45 : ' أمرني ربي بتسع : الإحلاص في السر و العلانية» و العدل في الرضا و الغضب» و القصد في 
الغنى و الفقر»و أن أعفو عمن ظلمي و أصل من قطعي »و أعطي من حرميءو أن يكون نطقي ذكر 
و صمي فكرأ » و نظري عبرة " ." 

وشجع على العلم لتوسيع مدارك العقول واكتساب المعرفة من الأحرين مادام يزن العلوم الێ يتلقفها من 
eg Eagan‏ 
و هزوا كانت غر ذلك مما عة ت ت فن نو أع ومرة أجدى. 

و جحاء قي الأثر:" اطلبوا العلم ولو في الصين ". 

و قال عليه الصلاة و السلام: " لا يزال المرء عالما ما طلب العلم فإذا ظن أنه قد علم فقد حهل ". و روي 
أن الإإمام أحمد رؤي يكحتب العلم فقيل له: إلى متى و أنت تحمل الحبرة؟» فقال : " مع الحبرة إلى المقبرة » ق 
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إشارة إلى اللاحدودية قي المكان و الزمان للتعلم > و هذا ما يسميه علماء التربية اليوم بالتعلم المستمر طوال الحياة . 

ويقول يي :" الحكمة ضالة المؤمن حيثما وحدها فهو أحق بها "' ولذا فإن أول أمر سماوي جليل صدر 
لللإنسان ر اقرأ) كان هدفه توسيع إدراكه واستفادته من خبرات الآحرين وآرائهم .. 

كما علمنا كيف نعالح أية فكرة من تلف الزوايا ولا نتعصب لرؤية محددة» بل نتعرف على إيجابياتها 
وسابياتها. 

يقول الله عز وحل: # يسألونك عن الخمر والميسر قل فيهما إثم كبير ومنافع للناس وإتهما أكبر من 
نفعهما € ٠"‏ فمنافع للناس ( إججابيات ) » و الإثم و هو الضرر ( سلبيات )» و إنمهما أكبر من نفعهما ( السلبيات 
أكثر بكثير من الإيجابيات) » لذلك حرّمها الله تعالى لأن مضارها تفوق منافعها حتى انها تكاد لا تُذكر أمام 
حطرها على الفرد و اجتمع .و إنها لتوجيه علوي كريم من الله كلك إذ أنه سبحانه هو الذي حرم علينا الخمر» ثم 
م يمنعه ذلك من أن يعرض الموضوع من كافة جوانبه» فلم يحذف تبارك و تعالى ذكر منافعها مع قلتها رغم أنه 


وأمرنا حل وعلا باتخاذ كافة الأسباب قي كل أمورنا فقال جحل جلاله:( وأعدوا هم ما استطعتم من 
قوة.....) ". و ليست القوة هي رباط الخيل فحسب» بل هي اتخاذ كافة الأسباب من علم و تكنولوجيا و تنمية 


و تعليم... و لعل من حكمته حل حلاله أن قال ر ود الذين كفروا لو تغفلون عن أسلحتكم )4 'لينبهنا إلى أن 
للأسلحة أنواع» و سلاح العلم من أهم الأسلحة الي أغفلها مسلمو اليوم. 

ا من هجرته 4 کیف نا حذ بعين الاعتبار كافة العوامل والاحتمالات ونصح البدائل المحتملة 
وننظر للتتائج ثم نصب ذلك كله في حطة حكمة» إذ لابد لمن اتخذ كافة الأسباب أن يكون النجاح حليفه منزلا 
ن غ رها ابه 

و أرشدنا تبارك وتعالى كيف ندرس النتائج مع ترتيب الأولويات وذلك قي قصة سيدنا هارون مع موسى 
عليهما السلام. قال تعالى: لإ قال يا هارون ما منعك إذ رأيتهم ضلوا ألا تتبعن أفعصيت أمري قال يبنؤم لا تأحذ 
بلحي ولا برسي اني خحشيت ان تقول فرقت بين بي ٳسرائيل ولم ترقب قولي € ٴ . 

فالقرآن الكريم يبين لنا لنتعلم من سلوك سيدنا هارون كيف ننظر إلى النتائج ونأحذ سلبيات وإيجابيات كل 
منهم ونرتب الأولى» ثم نتخذ القرار الصعب الذي هو أهون ا للنتائج وإيجابياتها). فلقد احتار سيدنا 
هارون الصبر على ضلال القوم حتى يعود سيدنا موسى عن الفتنة و انقسامهم طوائف . 

و الأمثلة كثيرة في توجيه الله كك عقل الإنسان نحو توسيع مداركه و تدريب عقله للتفكير السليم 


روا الزمذي ق أبواب العلم عن أبي هريرة و قال حديث غريب L1‏ 
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و النهوض .مهارات عقله و فكره.. و إن التدريب المستمر لعقل الإنسان ليشمل كافة نواحي حياته» يشير إلى أن 
الله كبك أراد لتلك المهارات الفكرية أن تتطور و أن تصبح مهارة أصيلة في فكره يطبقها في كل مناحي حياته 
و تصبح جزءا من مخزونه اعرف و الفكري و ال يطلق عليها علماء الزبية " مهارة في اللاوعي " و الي تعد أعلى 
رجات ا 

و إن سيرة المصطفى بي كانت و ما زالت كنزا استمد منه الصحابة رضوان الله عليهم و من تابعهم منهج 
التفكير و إعداد و تنظيم الخطط و الحياة» و بذل الجهد في الاحتهاد و سن الحكم و القوانين ي الأمور الي يسوغ 
فيها الاجتهاد» و ممن ملك الته: 
eg la‏ اليمن قال:" كيف تقضي إذا عرض لك قضاء ؟ " › 
قال: أقضي بكتاب الله » قال : "فإن ی کاب ا فال فس رسول ا ب قال فإن لم جحد في 
سنة رسول الله ولا في كتاب الله". قال: أجتهد رأيي ولا آلو.(لا أقصر في الاجتهاد ) فضرب رسول الله كلل 
صدره» وقال: " الحمد لله الذي وفق رسول رسول الله لما برضي رسول الله" ا 

ثم يصعد بنا حل حلاله إلى تنظيم تفكيرنا و توجيهه نحو تحليل الحدث و المقارنة و الاستنتاج: ر قل سيروا 
قي الأرض فانظروا كيف بدأ الخلق ) '  .‏ و تلك الأمثال نضربها للناس لعلهم يتفكرون ) '  .‏ لقد كان ني 
عر ری ااب 

كما علمنا ديننا الحنيف كيفية التعامل مع الآخرين و احترام آرائهم و إن كانت مغايرة لآرائنا الشخصية» 

و كيف نتفبت و ندحض الباطل بالحجة و أن نستخرج الصواب من القول أو الخطأً فيه. 
يقول الله كلك :( يا يها الذين آمنوا إن حاءكم فاسق بنباً فتبينوا أن تصيبوا قوما بجهالة فتصبحوا على ما فعلتم 
نادمين )€ و يقول تبارك و تعالى  :‏ يا أيها الذين آمنوا احتنبوا كثيرا من الظن إن بعض الظن إثم ) '. 
ووا غل اة امان عات الا ف ق فدح الد فده دة اة کون أن ادن و قد آتی الله 
سيدا يمان لكا عفنا وغمه خط ارق عة عاب شدي أر ةه ر لان طا سن" 
و علمنا حل حلاله ألا نقذف الآحرين بأحطاثنا و نتسبها إليهم تهرباً من سلبياتنا: ( و من يكسب نحطيئة 


أو إا ثم يرم به بريئا فقد احتمل بهتانا و إا مبينا € * . 


۲٠۹۹ حسن» تلخيص العلل المتناهيةءالذهي» ص‎ - ٠ 
Lee ees 

E E 

Ll ب‎ ٤ 
)١١١ ( سورة يوسف »› الاية‎ - 
E 
LN e 
N 


lea 


ثم حاطب الله كبك عاطفة الإنسان و حبه لذاته و أحذ بيده ليبتعد بحكمه على الأمور عن دائرة التحيز 
و الانتصار للذات » فسلك به مدارج محاسن الأحلاق › و بین له کیف بمکن شرح فکرته بوضوح و تنظیم 
أفكاره لإقناع الآحرين » و التعامل مع المعلومات و معرفة عواطف الآخحرين و آرائهم و أخذها بعين الاعتبار 
للوصول إلى ملتقى طريق يجمع بين رأيين أو يقنع الآحر بالحق المبين . و إننا نرى ذلك واضحا في قصة سيدنا 
حعفر بن أبي طالب حين عرض الإسلام على النجاشي - ملك الحبشة - 
" يا أيها املك .. كنا قوما أهل جاهلية: نعبد الأصنام » و نأكل اليتة » و نأتي الفواحش » و نقطع الأرحا» 
و نسيء الحوار » و يأكل القوي منا الضعيف .. حتى بعث الله إلينا رسولا مناء نعرف نسبه» و صدقه»و أمانته » 
و عفافه » فدعانا إلى الله لنوحده و نعبده » و نخلع ما كنا نعبد نحن و آباؤنا من الحجارة و الأوثان .. و أمرنا 
بصدق الحديث و أداء الأمانة و صلة الرحم و حسن الجوار و الكف عن امحارم و الدماء. و نهانا عن الفواحش 
و قول الزور و أكل مال اليتيم و قذف المحصنات» فصدقناه و آمنا به» و اتبعناه على ما جاءه من ربه › فعبدنا الله 
وحده و لم نشرك به شيئا و حرمنا ما حرم علينا » و أحللنا ما أحلٌ لنا » فعدا علينا قومناء فعذبونا و فتنونا عن 
ديننا ليردونا إلى عبادة الأوثان و على ما كنا عليه من الخبائث..فلما قهرونا و ظلمونا و ضيقوا عليناء و حالوا بيننا 
و بين دينناء حرجنا إلى بلادك و رغبنا ي حوارك و رحونا ألا نظلم عندك ' . 

فعرض سلبيات الحاهلية ثم إيجابيات الإسلام» و ركز على نقاط التقاءٍ بين أفكار الدين المسيحي 
و الإسلامي» فكان لكلامه اثر بليغ و نتائج ججمة في تفهّم النحاشي للدين الإسلامي و مطالب المسلمين اللائذين 
بارت 

و كذلك قصة سيدنا مصعب بن عمير 4 حين عرض الإسلام على أسيد بن حضير إذ أتاه غاضبا حاملا 
حر بته» Ol‏ فقال له مصعب: ' أولا تجحلس فتسمع ؟ فإن رضيت أمرنا قبلته» 
N EN Ca A E as‏ 

و بعد تفعيل كل طاقات الفكر يوجه الإسلام تلك الطاقات نحو العمل و عمارة الكون و حل المشكلات 
العرضةء و يودع الإنسان دافعا قويا يجعله يتغلب على المصاعب و يعمل بحل دون ملل» بل و يبدع قي عمله» 
فعن البي ب قال: " إن الله يحب إذا عمل أحدكم عملا أن يتقنه " " » و قال لل : " إن الله كتب الإحسان على 
كل شيء "" . و إتقان العمل و الإحسان هو الإتيان به على أكمل وحه » أي الوصول إلى مهارة ق اللاوعي 
و الي تمثل - كما قلنا - أعلى درحات سلم التعلم » و إن الوصول إلى هذه المرتبة يهيء الإنسان للإبداع . إذ أن 
مرحلي الإبداع الأولتين : التحضير و التحري تعنيان الإحاطة بالموضوع بعمق و معرفة كافة جوانبه » ا 
المرحلة الثالثة و هي مرحلة التحوّل الي أداتها النظر إلى الأمر من مختلف الحهات » و هذا ما تحدثنا عنه سابقاً ما 
حث عليه الإسلام و فعله » ثم تأتي مرحلة الاحتضان الي يرى فيها العلماء أن من مستلزماتها إعطاء العقل الباطن 
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فرصة لمراحعة حصيلة المعلومات ليخحرج منها بعلاقات حديدةء ثم أحيرا امرحلة النهائية و هي مرحلة التنوير حيث 
يبدأ تصميم الإبداع بالظهور .. 

و لعل ظهور عدد كبير من العلماء المسلمين و حملهم مشعل الحضارة لقرون عديدة لدليل دامغ على أن 
الإإسلام قد هيأ الإنسان لمراحل الإبداع» ثم لم يكتف بذلك بل أعطاهم الأدوات الي تنقل هذا الإبداع إلى مرحلة 
التقويم و التنفيذ إذ حعل غاية العلم و العمل و الإبداع هو نفع الناس» و نشر الخير للعباد » فكان نتاج حضارتهم 
حير عميم للبشرية جمعاء .و لا عجب إذ أن من مبادئ الإسلام قوله #5 :" خير الناس أنفعهم للناس" ' » و قد 
عاب الحق حل و علا على الذين يتعلمون علما ضاراء فقال في كتابه العزيز :( و يتعلمون ما يضرّهم 
و لا ينفعهم و لقد علموا لمن اشتراه ما له في الآحرة من حلاق)" أي نصيب. و كان رسول الله بي يسأل الله 
تعالى علما نافعا و يستعيذ به من علم لا ينفع. 

و بهذا البناء هكم صاغ المسلم في عصوره الي تمسك فيها بدينه حضارة جيدة و علما نافعاء و قدّمه للأمم 
لتنعم بنور العلم و تنهل من معارفه حتى أضاءت بعد ظلامهاء و تنوّرت بعد تخلفها فأمسكت بزمام العلم و قيادة 
لمعرفة بعد أن تخلى المسلم عن دينه و قيمه فتدهورت أحواله و تفلتت زمام الأمور من يده. 

و إن الغرب الآن بعد أن رضع لبان علمه من الأندلس و الشام قد أنمر معارف حديدة و وضع من العلوم 
غثه و زبده» و قد بات على المسلم أن يصلح قلبه و عقله» فكما قال عليه السلام: " الحكمة ضالة المؤمن .. ' 
فعلیه ن يتزود من العلوم الي توافق قلبه و عقله و قیمه و دینه» و يهضمها حقا ثم تنصبغ مع فکره و قیمه» ثم 
رها عسلا مص و رزه علرما جديا قا اريه عر ارو العا دة جيك هى ية اله 
و ماسم الله ثم ياغحد متاح عرته ليقود الر كب من ديد و يستعيد مهمته الأرل. الي عندما لى غتها أو أقبل 
منها انحرف العقل عن حادته و غاب هدف الوحود الأصيل وسط غطرسة العقل و العلم فولدت حضارة مشوهة» 
سلاا قرت ااافا وا فاه :يك اغات اأضعافة 6لا خر ى قدت ك ادات و سلدت مه حر السعادة 
و نسيت أن حناحا الإنسان اللذين لا يطير إلا بهما : العقل و القلب » الروح و الجسد » تلك الثنائية اللازمة ال 
لا غنى غنها لسعادة الإنسان و إلا مشى مشية عرحاء تارة ينكب و أحرى يقع . 


فيا أمم الشرق فيم التواني لقد آن أن يصبح الشرق حرا 
تعلمت الأمم الناهضات من ال وه وفلب و 
رفعنا الحجحاب عن الكائنات خو ف ا ن و ا س ما 
فش الشرف انت لر الامن فأظهر يد العزم للناس حهرا 
فوحد بلادك صوب العلا ااا ع وهي 
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الفاشلين يفسمون لفقسمين : قسم يفكر دون 
تنفيذ و قسم ينفذ دون تفكير .. 

e‏ العقل كالحقل» و كل فكرة تفكر فيها لفترة 

طويلة هي بمتابة عملية ري» و لن نحصد 

سوى مانزرع من أفكار سلبية أم إيجابية. 


چ 
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بناء تفكير الجيل و إعادة هندسة تفكيره ليقوم بحمل رسالة أجداده 
العظام الذين صنعوا الحضارة ال استقى منها الغرب علومهم. 
تنمية مهارات التفكير بشكل عملي لتوظيفها في حياته اليومية و خبراته 


تكوين النظرة الموضوعية لدى المتدربين جاه أي موقف» و رؤيته بشكل 
واضح و على حقیقته تماما 

رفع مستوى الكفاءة التفكيرية لدى المتدرب» و بالتالي مستو ی تحصیله 
ر 

زيادة مستوى الذكاء و القدرات العقلية لدى لمتدرب . 

تقدير و احزام الذات و بناء الثقة في القدرة على التفكير السليم لدى 
المتدرب . 

الوصول إلى إنسان مبدع فعال » قادر على التفكير السليم و حل 
االات > و الإإسهام قي بناء بجتمعه . 


يعتمد هذا البرنامج على برنامج کورت ۸7 €0 العالمي مع تعديل واسع من 


ر 


حيث عدد المهارات قي كل حزء و أهدافها و ترتيبهاء و قد تم إضافة 
استزاتيجيات ( اليات ) لبعض المهارات» قي حين ۾ يستخحدم ي کورت 


-١‏ حكن تعليمه بشكل منفصل عن المنهاج المدرسي إما بحصة درسية مستقلة 
تضاف للبرنامج المدرسي تسمى حصة مهارات التفكير» كما في بعض مدارس 
الموهوبين ني الوطن العربي كمدرسة اليوبيل في الأردن. أو يمكن تعليمه ي 
دورات تدريبية و ورشات عمل. 

- حكن تعليمه بشكل غير مباشر ضمن المنهاج المدرسي بواسطة المدرس عن 
طريق تغيير طريقة عرض الدرس و توجيه الأسئلة لتنمية مهارات التفكير و ليس 
فقط مهارات التذكر . 

۴ لرا ل تضم هراز ۽ آي أن رات لمت مر بط م إا ان ال 


. الابتدائية و إلى ما بعد الجامعة‎ E 

۲- يناسب کل مستويات الذكاء » من مستوى تحت المتوسط و ما فوق 
( أي من مستوى الذكاء 10 ( ۷ ب ٤‏ علا بان مستری 
الذكاء المتوسط هو ٠٠١١‏ ) . 
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إن أهمية توسيع الإدراك في التفكير كأهمية 
لا یری الکون حوله بوضوح و على حقيقته 
الإدراك بالنسبة للتفكير » يجعلنا نرى الكون 
على حقیقته و بوضوح لا غبش فيه 


من أقوال: د. !دوارد دي بونو 


المخارات الموجودة في الجرء الأول من 
E‏ هند سه التفكير 


استخحلاص إيجابيات الفكرة و -١‏ الوصول إلى تحليل أعمق للفكرة. 
مع النظر إلى الأمور الملفتة للانتباه أو - فهم الفكرة بشكل دقيق 
معالجة الأفكار | الي تتطلب دراسة أ كر للبت فيها . ۳- تأحيل إصدار الأحکام حتی یتم اكتشاف کل أبعاد اف 
PMI‏ و بالتالي الوصول إلى قرار صحيح قدر الإمكان 
-٤‏ الوصول لأفكار جحديدة. 
-٥‏ الابتعاد عن التحيز قدر الستطاع. 
إيجاد أكبر عدد ممكن من العوامل المتعلقة تدريب الفرد على عدم إهمال أية عوامل» مهما كانت قيمتها 
عوقف أو فكرة ما . دون النظر لمدى أهميتها أو تفضيلها. 
او :تدرب الفرد ال عن کل معرفة و دراسة الموقف من مختلف نواحيه و أحذ كافة العوامل 
الجوانب المرتبطة موضوع أو موقف ما بعين الاعتبار للوصول إلى : 
بهدف الوصول إلى قرار أو تخطيط أو -١‏ نظرة شاملة و عميقة و دقيقة للموقف . 
حل سلیم . ۲- قرار صائب. 
۳- حل المشكلات بشكل أفضل. 
٤‏ - تخطيط سليم. 
-٥‏ تطوير فكرة جحديدة. 
الث ر كيز على اكتشاف ججميع البدائل . هي علاج لردود الأفعال الانفعالية. 
و شارات و الامكانات عم قد . ,. تاعا غل فبلا راص ين الاس لن ا عاد تسات اخرى 
أو : البحث عن بدائل جحديدة لسلوك الآحرين يؤدي إلى فهم سلوكهم بشكل أفضل» و إعطاء 
لوقف ما . تبريرات هم » و بالتالي التكيف معهم. 
. عدم التسرع ف الحكم على الحلول و إيجاد بدائل أحرى قد لا 
تكون واضحة للوهلة الأولى . 
ا لحكم على الأفكار ثم ترتيبها حسب . التركيز على تقدير أهمية الفكرة . 
اخمتها بالسة لص ما . ترتيب و تنظيم الأفكار / النتائج / الأهداف / العوامل / البدائل 


معرفة آراء الآحرين و طريقة تفكيرهم احزام الرأي الآخر و الابتعاد عن التسرع في الحكم على آراء 
للاستفادة منها. الأاحرين . 


إلى الموقف بشكل أعمق و أشمل. 
الابتعاد عن التعصب للرأي الشخحصي و حذف أو إهمال آراء 


Results 


التخطبط 


0 


Planning 


القرارات 
Decitslons‏ 


استخلاص النتائج الفورية و قريبة 

و متوسطة و بعيدة المدى لأي قرار 
ا 

أو : النظر إلى المستقبل لرؤية النتائج 
الفورية و القريبة و المتوسطة و البعيدة 
للأعمال و الق ارات و القرانن 

و الاخحزاعات . 

ال كيز على الهدف العام الذي يكمن 
وراء الأعمال الي نقوم بهاء و تحديد 
الأهداف المرحلية و الخطوات الي تحقق 
هذا الهدف العام. 


هي صياغة جحموعة من اللوائح الي 
تستخدم لضبط حياة الناس و بتحسينها و 
تسهيلها و تنظيمها. 

أو : هي صياغة جحموعة من البنود الي 
تضبط مواقف و حياة الناس لتسهيلها 
و تنظيمها. 


رسم خحطوات منظمة للوصول إلى 

هدف ما مع دراسة لوقف من غتلف 
النواحي . 

أو : إعداد حطة أو برنامج عملي 
للوصول إلى الهدف الذي نريد حقيقه و 
بناء الإإحراءات اللازمة لذلك مع دراسة 
كافة الاحتمالات الممكنة . 


بشكل أوسع من أحل الوصول إلى قرار 
أو : عملية تفكيرية تهدف إلى اختيار 
أفضل البدائل / الحلول قي موقف معين. 


النظر للمستقبل القريب و البعيد. 

التحطيط السليم. 

الابتعاد عن التسرع و تحنب الندم في المستقبل نتيجة قرارات أو 
حلول سطحية و سريعة و غير مدروسة النتائج» و سواء أكانت 
النتائج على المستوى الفردي أو المجماعي أو المدى القريب 

أو الخد فب ا خد ها رالاعا 


-١‏ أن يصبح للإنسان قيمة و معنى» فإنسان بدون هدف لا قيمة له 
( قيمة اللإنسان بقيمة هدفه ). 
تحقيق الإنجازات» لأن تحقيق الإنجازات لا تتم إلا بتحديد 
الأهداف بشكل واضح. 
تحديد الهدف إدراك الإنسان للموقف بشكل أنمل. 
نط المارات السابقة. 
استخدام القوانين بمنع تشتت أفكار الناس و يساعدهم على 
ضبط تفکیرهم و تنظيمه. 
معرفة محاسن و مساوئ ( صلاحية ) القوانين للعمل على 
تطويرها أو الرضا بها. 
معرفة الهدف من القانون يساعد الناس على تنفيذ القوانين 
و جحعلها أكثر فائدة. 
اكتساب اسازاتيجية وضع القوانين و تقييمها. 
التدريب على الجمع بين المهارات: 
أً- معالحة الأفكار . ب- اعتبار جميع العوامل. 
ج- النتائج . د- الأهداف. 
لان افدر :غل هده الهارات خسن الفدرة غلل اطاط 
القدرة على الوصول إلى أسلم و أفضل الخطط الممكنة لتحقيق 
اء 
القدرة على تنظيم الأفكار. 
اكتساب اسازاتيجية وضع الخطط و تقييمها لتطويرها. 
التفاعل مع جميع المهارات السابقة و الاستفادة منها. 
تحسين عملية اتخاذ القرار و الوصول للقرار الصائب. 
توسيع إدراك الموقف لدى الإنسان و بالتالي مساعدته ق اتخاذ 
القرار الأسلم. 


اکت ا و ا 


المهارة الأولى 


محالجه الأفكر 


إيجابي - سلبي - يحتاج لدراسه 


بقول الله كك : ( و عسی آن تکرهوا شيئا و هو خير لکم » و عسی أن تحبوا شيئا و هو شر لكم 


PMI 


Plus, Minus, Intresting 


المهارة الأولى : معالجة الأفكار ۲۶11 


شرح المهارة : 


یقول الله ك : ( و عسی أن تکرهوا شیا و هو حير لم » و عسى أن تبوا شيقا و هو شر لكم ) '. 
و يقول أيضا فى كتابه العزيز: لإ فعسى أن تكرهوا شيعا و مجعل الله فيه حيرا كيرا € " . 

فالحق حل و علا ينبه الإنسان ألا يأحذ الأمور بنظرة متسرعة» و يحكم على الأحداث دون تفكرء فقد تبدو 
الأمور ق بادئ الأمر سلبية سيئةً بالنسبة لناء إلا أن الحقيقة قد تكون غير ذلك. 

فيلفت انتباهنا إلى أمر قي غاية الأهمية يعتبر ساسا لعمليات التفكير ألا و هو التفكير بسلبيات ( تكرهوا ) 
و إجابيات ( تحبوا ) ني كل أمر» و ألا نحكم على الأمور بشكل سطحي و نظرة متعجلة. فرب أمر يبدو نافعا 
للوهلة الأولى لكنه يحمل في طياته ضرا كبيرا ( سلبيات كثيرة ). 

ثم ينبهنا سبحانه و تعالى إلى عدم النظر إلى الأمور من زاوية واحدة فقط.. فلا نرى الأمور السلبية فقط» بل 
نقلب الأمر من مختلف الوحوه» فيقول حل جلاله: ر و لا تبخسوا الناس أشياءهم Q‏ و بخسها يكون بذكر 
E‏ 

و يقول الحق جحل و علا  :‏ و لا يجرمنكم شنآن قوم على أن لا تعدلوا » اعدلوا هو أقرب للتقوى 4 “ شنآن 
أي بغض» فهو توجيه كريم حتى لا نقع في هذا الشرك و هو أن البغض أحيانا قد نعنا من رؤية الأمر على 


حه هة . 


ET TOT CETTE‏ دون أن يستخدم هذه المهارة الأساسية و هي دراسة كل فكرة 
و كل عامل من العوامل المؤرة من ناحية الإجابيات و السلبيات فيها. 
نعریف المهارة : 


مهارة معالجة الأفكار ۴×1 تعن : 


استخلاص إيجابيات الفكرة و سلبياتها مع النظر إلى الأمور الملفتة للانتباه أو التي تتطلب دراسة أكثر للبت 


فيها . 
أو : يمكننا القول هي القدرة للنظر إلى فكرة ما من محتلف الزوايا » ثم تصنيف هذه الأفكار من حيث هي 


= ا و 
ا 
سور الشعرات اة ر ۸ا ا 
س المائدة» الآية ‏ 1)۸ | 


و PM‏ احتصارا إلى : 
Minus [nteresting‏ usاP‏ أي : إيابي» سلي» يحتاج لدراسة أو يعاد فيه النظر . 


: الهدف من المهارة‎ U 


إ- الوصول إلى تحليل أعمق للفكرة و أكثر شولية . 
کک فهم الفكرة بشكل دقيق . 
-٣‏ تأجيل إصدار الأحكام حتى يتم اكتشاف كل أبعاد الموقف ر( المشكلة ) و بالتالي الوصول إلى قرار 
صحيح قدر الإمكان . 
>- الوصول إلى أفكار جديدة . 
-٥‏ الابتعاد عن التحيز قدر المستطاع . 
-٦‏ تساعد في زيادة مهارتي المرونة ' و الطلاقة ' ٠‏ اللتين هما شرطان من شروط الإبداع . 
كيفيه التدرّب على المهارة : 
نستطيع بواسطة هذه المهارة أن نعالج أي أمر بشكل موضوعي » و ذلك بالنظر إليه من حيث : 
-١‏ إيجابي (+ ) كلآ۴ : و ينظر فيه إلى كل الجوانب الإيجابية في هذه الفكرة . 
۲- سلبي ( = ) M1008‏ : و ينظر فيه إلى كل الحوانب السابية في هذه الفكرة . 
-٣‏ يتاج لدراسة ( 1 ) ګ10)؟5٥]ع)م]‏ : و ينظر فيه إلى الجوانب اليئ تحتاج 
للدراسة أو جمع للمعلومات بشكل أكبر أو هي ليست سابية و لا إجابية. 
و يمكن أن نتدرّب على هذه المهارة» وذلك: 
-١‏ نكتب و نحدد الموضوع ( الفكرة ) المراد مناقشتها. 
-١‏ نفكر في كل النواحي الإيجابية و السلبية و الملفتة للنظر تي الموضوع المطروح من خلال التفكر 
بالموضوع بشكل شخصي و تناوله بشكل جاعي أو مدى تأثيره بالسبة للآحرين. 
٣‏ ثم نسجل كل هذه الأفكار ضمن حدول : 


= الطلاقة + هي القدرة غلى إتقاح كمية كبيرة من الأفكار خلال فرة زمنية معينة .1| 

e .ً : 2. . o Î is : 0 e 0 ۲ 

- المرونة : هي القدرة على الانتقال بالتفكير من موقف لآحر أو من تصنيف لآحر » فالمرونة تتعلق بالكيف من الأفكار و الطلاقة تتعلق بالكم ( عدد 
الأفکار) .|| 


— FY — 


مبادئ المهارة : 


ت أطلق فكرك في جيع الاتجاهات و لا تحدذه في الإيجابيات فقط . 

-١‏ لا تهمل الأفكار من اللحظة الأولى و لو كانت غير مهمة بالنسبة له » لأن هذه الأفكار قد تقودك بعد 
الدراسة إلى أفكار جديدة . 

. لا تتجاهل الأفكار السلبية من وجحهة نظرك‎ -٣ 

٤‏ عند دراسة موضو ع ما أو مشكلة ما » حذ بعين الاعتبار وحهات نظر الآحرين و إن كانت سلبية بالنسبة 
لك » و ذلك من أجل رؤية الموضوع من مختلف زواياه . 

۵ متال مشروح : 

ك مناقشة الفكرة التالية : طرحت فكرة لحماية البيئة و النظافة في شارع ما » و هي أن كل من 

وجد أمام بيته قاذورات عليه تنظيف الشار ع كاملا إما بنفسه أو الاستعانة بأحد ما (مثل عامل 


التنظيفات لقاء أحر حاص) » ناقش هذه الفكرة . 


-١‏ يزداد حس للمسؤولية عند -١‏ قد ينتقم الجيران من بعضهم بوضع -١‏ قد يحصل الشارع على 

سكان الشارع . قاذوراتهم عند بيوت الأخحرين › حائزة ' الشارع الأنظف ف 

يقول 4 : " إماطة الأذى عن | ويتقاذفون التهم . الاك ' سب اله مدا 

الطريق صدقة " ' القانون. 

۲- يزداد حوف سكان الشارع | ۲- سيكسد عمل الأطباء في ذلك الجي | ۲- قد يحصل السكان الذين 

من إلقاء القاذورات . ۾ يسجل ق حقهم أي خالفة 
E ETE‏ 


ااحری ب 


۴ قل : تغو الدولة عن عمال ا انتقام الزوحة من زوجها 
التنظيفات و بالتالى قد تزداد البطالة و حعله يقوم بأعمال شبيهة 


ع 


E 
مغلم کان الى ارلادعم آلا 4= اترعاج احد الیکات من ل | 4 ته صل سکان الى‎ =٤ 
يرموا القاذورات حتى لا يطبق الجي إذا أحطاً أحد أولاده برمي الأفضل على معدات نظافة‎ 
عليهم القانون . القاذورات . حديدة كمكافأة هم.‎ 


١‏ ت خن روا البخاري.الأدب د.ا 


5 سداد الحافظة على النظافة 
و بالتالي نحصل على بيئة نظيفة. 


- سیرتفع مستوی الوعي البيئي 
و تصبح النظافة من تقافة 
و سلو كية الجيل الجديد. 

۷- سیصبح هذا ا لحي مثلا يحتذي 
به الأحياء الأحرى. 


١‏ - سيزداد الدحل الاقتصادي 


-١١‏ ستزداد إعانيات آهل الحجي 


لتمثلهم بأحلاقیات اللإسلام. 


E ONS 


١١‏ - المساواة بين الجميع 


۱ 
- حسن» رواه البخاري 11 


` - متفق عليه. | | 


-٥‏ إضاعة وقت سکكان الحى بتنظيف 


۷- تعب السكان قي القيام بأعمال م 
يعتادوا عليها. 
فة الاد نة لكان المخالفين.. 


۹- ظلم بعضص الأشخاص الأبرياء. 


ك التجور مالدل و اهال للسكان 
ا 

-١١‏ تعلم الإهمال لمن يستطيع دفع 
ل 

ا ت ا ا 
قزل 2 و ن ل 
من هو یا رسول الله حاب و خحسر ؟ 


۲ 11 


قال : " من لا یامن حاره بوائقه 


— "o = 


۷ ۱ - استفاده الدولة بت بتقليا عدد 


تدريبات : ناقش الأفكار التالية وفق مهارة معالجحة الأفكار : 


© 


إ- سن قانون: ألا يسمح بأبنية تزيد عن طابق واحد. 

۲- مدارس بلا أسوار» يدحل الطلاب و بخرحون متى شاؤوا . 

۳ إحراج جميع المقاعد من الباصات . 

-٤‏ بيجب أن يضبط الإنسان هيجانه أثناء الغضب. 

-٥‏ يجب أن يتولي كل شاب العناية بشخحص مسن لمدة شهر. 

-٦‏ يجب أن يعمل التلاميذ حلال الإجحازة الصيفية لمدة شهرين لكسب النقود. 

۷- احتيار الطلاب يوم واحد ني الأسبوع و اعتباره يوما مفتوحاء يدرس الطالب فيه ما بختاره من المواد. 

۸- يجب أن تدهن جميع السيارات باللون الأصفر ( مثل سيارات الأحرة ). 

۹- يجب أن يرتدي الناس إشارات أو علامات مميزة تبين مزاحهم العام ق ذلك اليوم. 

-٠‏ سن قانون: على كل تاحر قبل أن يشتزي عله التجاري أن يستأذن جيرانه من التحار و من السكان 
المجاورين محله في نوع الحل المراد فتحه . 

-۱١‏ سن قانون: على کل شخص يريد بيع منزله أن يسال حيرانه هل يوافقون على المشازي قبل أن يعقد معه 

-۲١‏ إضافة أماكن مخصصة للأطفال ف الباصات حكن تعديلها حسب عمر الطفل مع أحزمة أمان. 

۴۳ الغل القائل: عصفور في اليد و لا عشرة على الشجرة. 

٤‏ - استخدام وسيلة الضرب لتأديب الأطفال. 

-٠١‏ اقتزاح قرار مخالفة كل شخحص يزيد وزنه عن الوزن المثالي له و إحباره على الالتحاق .حعشفى خحاص 
البدانة حتى يصبح وزنه مثاليا. 

-١١‏ إقامة عيادة أحصائية بالصحة النفسية للطفل من عمر اليوم الأول إلى سن المراهقة تبحث مع الأهل كل 
لمشاكل الي يتعرض هما الطفل و توجيه الأهل للتعامل مع هؤلاء الأطفال بشكل صحيح يضمن سلامتهم 
اة 


۷- اقازاح تصنيف الأطفال ني سن الروضة بعد اختبار يقيس نسبة ذكائهم في صفوف كل حسب ذكائه . 


1۸~ تتولى كل أسرة مؤلفة على الأقل من أب و أم و طفل» رعاية طفل نختاره من دار الأيتام ليقضي معهم 
يوم كامل» و يخصص يوم عطلة لرعاية الأيتام كل شهر. 
۹- تخصيص يوم أو يومين قي الشهر يتولى فيها الأب رعاية الأطفال» بينما تذهب الأم تي رحلة أو نزهة. 


-١‏ هل ينظر الفرد عادة إلى النقاط الإيجابية و النقاط السلبية لفكرة ما ؟ و لماذا ؟ 
E NG ES‏ 
NOS @‏ 


EE EEE EEK 


المهارة الثائية 


اعتبار كافة العوامل 


CAF 


Consider AlIlI Factors 


المهارة الثانية : اعتبار كافة العوامل C۸۴‏ 


CAF = Consider All Factors 


شرح المهارة : 


يقول الله كك : ? و منهم من يقول ربنا آتنا ف الدنيا حسنة و في الآحرة حسنة وقنا عذاب النار © ' . 
EEE Ig SSO SE an 2s‏ 
۲ 
فالإسلاء E‏ في غاية الأهمية» يغفل عنه كثير من الناس» و هو الاهتمام بكافة أمور حياتنا الدينية 
و الدنيوية» و إعطاء كل ذي حق حقه» و ذلك لا يتم إلا بأن لا ننظر إلى الأمر من وجهة واحدة» و اتخاذ كافة 
العوامل المؤثرة ف أي حدث أو موقف من مواقف حياتنا بعين الاعتبار» و ألا يطغى عامل على آخحر . 

إن هذه المهارة تعتبر من المهارات الأساسية ال لا يتم اتخاذ قرار ما أو التخحطيط لحدث ما دون اعتبارهاء و إن 
إهمال أي عامل مهما كان صغيراً يؤثر سلبا على صحة القرار و سلامة التخحطيط. 

و إننا عند تصفحنا لسيرة البي 4# نحد أنه ما من غزوة أو أمر حلل إلا و البي بي يعالح الأمر من كافة 
حوانبه» و لا يغفل عن عامل من العوامل المؤثرة. فإن كانت غزوة رأيناه يستشير أصحابه و يبعث الطلائع لمعرفة 
كافة العوامل المؤثرة في تلك الموقعة و يدرس المنطقة جغرافيا و يعرف طبائع أهل البلدة و مفاتيح قلوبهم» ليضع 
كل حطوة من حطوات مسيره ب في مكانها الملائم و يتخذ كافة التدابير فيتنزل نصر الله المبين على رسوله 
الكريم و أصحابه رضوان الله عليهم و ذلك عندما يستنفذون كل جهدهم و قدراتهم علما و عملا و عطاء 
و يقدمون كل ما لديهم» عندها فقط يأتي وعد الله و يتحقق النصر من عند الله لمن اتخذ كافة الأسباب و توكل 
عل راا ساب 

و إن الأمثلة كثيرة من سيرته الشريفة يصعب قي هذه العجالة حصرها فرعا تخرحنا عن الموضوع» و من أهم 
الأمثلة هجرته يه فمنها بعكن لكل ذي لب أن يتعلم استراتيجية التحطيط لأي عملء و كيفية اتخاذ كافة التدابير 
و عدم إغفال أي عامل.. و سنعرض ف مهارة التخطيط دراسة تفصيلية هجرته و الي كانت من ضمنها هذه 
ا 

نحتاج هذه المهارة أيضا لتطوير فكرة ما أو الوصول لفكرة حديدة.. ففي غزوة بدر عندما فكر سيدنا الحباب 
ESN eA E S E‏ 
ع N ER a‏ ف اا تج لر عن اكا 


NN ACA Es 


۱ 
LETS 


- متفق عليه.[ | 


و تختلف هذه المهارة عن مهارة معالجة الأفكار ۴١1‏ بأنها تستخدم لاكتشاف الوضع العام للموقف قبل 
الإتيان بالفكرة » في حين أن ۴١1‏ هي عبارة عن معرفة إيجابيات و سلبيات الفكرة فيما لو نفذت أو بعد 
التنفيذ. 

و قد تتداحل هاتان المهارتان لأن هناك عوامل إيجابية و أخحرى سلبية نأحذها بعين الاعتبار عند تطبيق مهارة 
4۴ع . لذا تعد هاتان المهارتان أساس المهارات الأحرى اللتان لا يمكن الاستغناء عنهما ي حل المشکلات 
و اتخاذ القرار و القيام بعمل . 


نعریف المهارة : 


إجاد أكبر عدد ممكن من العوامل المتعلقة بعوقف أو فكرة ما. 


أو: تدريب الفرد للبحث عن كل الجوانب / العوامل المرتبطة بعوضوع / موقف ماء بهدف الوصول إلى قرار 
أو تخطيط أو حل سليم . 


الهدف من المهارة : 


-١‏ تدريب الفرد على عدم إهمال أية عوامل مهما كانت قيمتها دون النظر لمدى أهميتها أو تفضيلها. 
- معرفة و دراسة الموقف من تلف نواحيه و أحذ كافة العوامل بعين الاعتبار للوصول إلى : 

نظرة شاملة و عميقة و دقيقة للموقف. 

۶ قرار سلیم. 

٠‏ حل المشكلات بشكل أفضل. 

* تطوير فكرة جحديدة. 


مبادئ المهارة 


-١‏ عدم التركيز على أهمية العوامل و أخحذ جيع العوامل بعين الاعتبار. 
-٣‏ عند الببحث عن كافة العوامل يجب النظر إلى العوامل من حيث أنها: 

أ- المؤثرة على الفرد نفسه. ب- المؤثرة على الآحرين. ج - المؤثرة على الحتمع بشكل عام . 
-٣‏ لا تهمل أي عامل مهما كان بسيطا أو غير مهم بالنسبة لك الآن » فقد يكون مهما بالنسبة للآخحرينء 
O E I TT TI ITE‏ 


ے مال مشروح : 
اا كاه الر امز الع خب مراعاها عبد كرام سارة مستا 


إ- سعر السيارة . 

. نوع السيارة‎ -٣ 

۳- لون السيارة . 

. أن يكون لونها هو اللون الأصلي للسيارة‎ -٤> 

. قوة احرك و سرعة السيارة‎ -٥ 

. صلاحية الأجزاء اليكانيكة قي السيارة‎ ٦ 

۷- اتساع السيارة للعائلة . 

 -۸‏ مراعاة ذوق أفراد العائلة بنو ع السيارة و لونها. 

۹- مراعاة عدم وحود مشاكل قي نقل ملكية السيارة . 

. مدى التوفير الاقتنصادي في وقود السيارة‎ - ١ 

-١١‏ هل قطع التبديل متوفرة ؟ 

1۲ هل قطع التبديل رخحيصة الثمن ؟ 

۴ صلا ةدر( انات السيارة . 

-٤‏ هل هي مناسبة للسفر ؟ 

-٥‏ هل حجمها مناسب للشار ع الذي تسكله العائلة من حيث ضيق المكان أو اتساعه ؟. 
-۱٦‏ هل یوحد میکانیکیون یستطیعون إصلاحها و صیانتها ؟ . 

۷- هل يوجد فيها عيوب ثي اكسسواراتها الداحلية ( مسجلة » مكبرات صوت »› ... )؟. 
۸- هل یوجد فیها جهاز تبرید و تکییف ؟ و هل يعمل ؟. 

۹ ها ص فا کر ا ردا اف بد ار هل ا رار واا 
-٠‏ هل بمكن استخدام السيارة كسيارة أحرة » أم أن القانون يمنع ذلك لنوعها أو مواصفاتها ؟ . 
-١‏ هل صندوقها الخلفي واسع ؟ . 

۲- عدم وجحود ضرائب مازاكمة أو رسوم و مخالفات سابقة . 

۳- ان يكون صاحب السيارة مين و ذو خحلق حسن. 

£ نوع اللإطارات و عمرها. 

0 هل السيارة ذات تحكم أتوماتيكي أو نها يدوية ؟. 

-۲٦‏ الا تکون قد تعرضت لحادث من قبل. 


۲۸ هل النوافذ صالحة و تفتح و تغلق كهربائيا؟ 
۲۹ - هل فيها أحزمة أمان ؟ 
-٠‏ هل تحوي جهاز إنذار و جهاز إطفاء الحرائق ؟ 


تدریبات : 


ناقش الأفكار التالية : 

. العوامل الي يحب أحذها بعين الاعتبار لاختيار مهنة‎ -١ 

-١‏ قام أحد المخزعين باحزاع فطور على شكل حبة صغيرة حداء إلا أنها تحتوي على جيع عناصر 
الغذاء و الفيتامينات الي يحتاحها الجسم. بعد هذه الحبة لا يشعر الإنسان باجو ع لمدة خمس ساعات. 
هل يجب أن يسمح .ثل هذه الحبوب ؟ 

۳- العوامل الي يجب أخذها بعين الاعتبار لاختيار صديق. 

-٤‏ العوامل ال يحب أخحذها بعين الاعتبار للإعداد للسفر و حاجياته. 

ه- العوامل الي يحب أخحذها بعين الاعتبار لفتح مكتبة لبيع الكتب و القرطاسية . 

-٦‏ هناك حطة لتحويل حديقة عامة قي إحدى المدن إلى م ركز للتسوق» و قد قوبلت تلك الخطة بالمعارضة من 
قبل اة البيئة » ما هي العوامل ال يحب أخحذها بعين الاعتبار قبل اتخاذ القرار النهائي ؟.( يقول 4 : 
" من قطع سِذرة صوّب الله رأسه في النار "' - أي قطع شجرة ر 

۷- إذا كنت مدير مدرسة و تريد إحراء مقابلات لاختيار مدرّسا لتوظيفه في المدرسة» ما هي العوامل الي 
تأحذها بعين الاعتبار لكي تقبل به ؟. 

۸- ما العوامل ال أهملت عند تصميم مب مبنی مدرستك ؟ . 

. ما العوامل الي يجب اعتبارها عند تصميم صف لتدريس مهارات التفكير ؟‎ -٩ 

-٠‏ ما العوامل الي لم تؤحذ بعين الاعتبار عند وضع القانون التالي: دحول الطلاب للجامعة دون اعتبار 
جحموعهم قي الثانوية العامة ؟. 

-١‏ ما العوامل الي أهملها القانون التالي: کی غل کل حص من ر کس نوات ال سن س ان 
ا ا ثلاثة ايام e‏ 


Meg ere 


في حياتنا العملية» هل نهتم بجميع العوامل المؤثرة حوضو ع ما » أم أننا نهتم بالأكثر أهمية فقط ؟ . 
في حياتنا العملية هل نهتم بالعوامل المؤثرة على الآحرين أو على المجحتمع ؟ 

ما الأضرار الي قد تنتج عن إهمال بعض العوامل ؟ . 

متى نحتاج إلى النظر إلى العوامل الأكثر أهمية ؟ . 

ما الفرق بين مهارة " معالحة الأفكار " و مهارة " اعتبار كافة العوامإل "؟ . 


اریت ای اهارن الما اغى ؟. 


الانتباه إلى أشياء 
بسيطة يهملها عادة 
معظم الناس تجعل بعض 


— £0 = 


المهارة الثالثة 


السداسل و الا حتمالات 
و الخيارات 


APC 


Alternative, Possibilities „, Choices 


المهارة الغالغة . البدائل و الأحتمالات والخبارات 


Alternalive, Possibilities , Choices ( APC) 


هة e‏ 
شرح المهارة : ۳0 


يقول الله كك  :‏ يا أيها الذين آمنوا شهادة بينكم إذا حضر أحدكم الموت حين لر 
الوصية ائنان ذوا عدل منكم أو آحران من غیرکم إن E‏ فأصابتكم مصيبة 
اموت تحبسونهما من بعد الصلاة فيقسمان بالله إن ارتبتم لا نشتزي به ننا و لو كان ذا قربى و لا نكتم شهادة الله 
إنا إذا لمن الآمين ) ' . 

و في آية المداينة في سورة البقرة يضرب الله كلك لنا أمثلة عن الاحتمالات الأحرى لنتعلم منه حل و علا 
اللحت عن الات المحملة لار ما 

و في كفارة اليمين : #إ فكفارته إطعام عشرة مساكين من أوسط ما تطعمون أهليكم أو كسوتهم أو تحرير 
رقبة فمن لم جحد فصيام ثلاثة أيام . ذلك كفارة أيمانكم إذا حلفتم € ' . 

و ف كفارة القتل الخطاً : [ و من قتل مؤمنا حطاً فتحرير رقبة مؤمنة و دية مسلمة إلى أهله إلا أن يصدقواء 
فإن كان من قوم عدو لكم و هو مؤمن فتحرير رقبة مؤمنة» و إن كان من قوم بينكم و بينهم ميثاق فدية مسلمة 
إلى أهله و تحرير رقبة مؤمنة فمن م يجد فصيام شهرين متتابعين توبة من الله و كان الله عليما حكيما ) ". 

فديننا الحنيف يضع لنا البدائل لنتعلم منه ضرورة و أهمية البحث عن البدائل و الاحتمالات لأي موقف 
أو عمل . 

و يقول سيدنا عمر بن الخطاب 44 : " ضع أمر أحيك على أحسنه حتى يجيفك منه ما يغلبك » و لا تظنن 
بكلمة حرجت من مسلم شرا و أئت خد ها فق الخير خملا " : و يقرل 4 أيضا؛ " الس لأعيك سيين عذراء 
فإن لم بحد له عذرا فلم نفسك" أي أوجد له تفسيرات إيجابية محتملة و ابتعد عن احتمالات سوء الظن. فإيجاد 
بدائل تفسر سل وكا ما قد يؤدي إلى تغيبر وحهات النظر و بالتالي تغيير السلوك و الوصول لسلوك أفضل. و كم 
من كلمات قاها صديقك أو قيلت عنه لم يكن يقصد بها إلا حيرا» فسمعتها و ظننت فيها الظنون حتى لته 
فوق معانيهاء ثم قابلته متغيّر الوجه» عابساء مقتضباء فكانت نتيجة اللقاء ضياع ود و حسارة صديق. 

و إن البحث عن بدائل جحديدة مناسبة ليس بالأمر السهل» و لكن الاستمرار في البحث و التفكير عن قصد» 
لابد أنه سيساعد كيرا في إيجاد بديل مناسب لحل مشكلتك أو اتخاذ قرارك أو عند الإعداد لخطتك.. و هذه هى 
غاية هذه المهارة: الببحث عن بدائل حديدة» مختلفة عن البدائل المعروضة أمامك. 
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مورا الان ةر ۹اا 


نعریف المهارة : 


هي : اكتشاف جيع البدائل أو الخيارات أو الإمكانات عن قصد . 


أو : البحث عن بدائل جديدة لموقف ما . 


: الهدف من المهارة‎ x 


. هي علاج لردود الأفعال الانفعالية‎ -١ 

- تساعد على عملية التواصل بين الناس لأن إيجاد تفسيرات أحرى لسلوك الآحرين يؤدي إلى فهم 
سل وكهم بشكل أفضل و إعطاء تبريرات همم و بالتالي التكيف معهم . 

۳- عدم التسرع في الحكم على الحلول و إيجاد بدائل أحرى قد لا تكون واضحة للوهلة الأولى. 


مبادئ المهارة ۳ 


إ- عند بداية التفكير ق اتخاذ قرار ما أو تصرف ماء قد لا تتوافر جميع الخيارات و البدائل هذا القرار» 
و لكن الاستمرار ني التفكير و البحث عن البدائل الأحرى يكن أن يوجد العديد منها . 

١‏ تاج دائما للاكتشاف و البحث عن عوامل / احتمالات / بدائل حديدة و ألا نتقيد بالاحتمالات 
المطروحة . 

-٣‏ إن إيجاد بدائل تفسر سلوكاً ما قد يؤدي إلى تغيير وجهات النظر و بالتالي تغيير السلوك و الوصول 
لسلوك أفضل. 


صاحب مصنع لديه مشكلة قي توافر المال الكاقي لدفع أحور عماله» إذ لو دفع هم أحورهم 
سيضطر لإغلاق المصنع و بالتالي سيتعرض العمال للبطالة. ما هي الخيارات الى لديه ؟ . 
البدائل الممكنة : 
 -١‏ يخير العمال بوضعه المالي » فقد يعذرونه و يعملون حتى يحقق المصنع رجا . 
1- يعطيهم نصف رواتبهم و يستمر المصنع بالعمل بنصف طاقته . 
-٣‏ لا يعطيهم رواتبهم »› و قد يتذمر العمال . 
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ت 


يعطيهم رواتبهم و يغلق المصنع . 

يعطيهم رواتبهم و يستدين مبلغا من الال لاستمرار المصنع بالعمل . 

لا يعطيهم أجورهم » و يعدهم بإعطائهم نسبة من ربحه لقاء تعاونهم معه . 
اا و ك 

يطلب المساعدة من أحد أصدقائه. 

يقلل من عدد العمال. 

يعطي العمال منتجحات المصنع بدل مبلغ من الراتب. 

یبیع بعض متلکاته أو متلکات زوحته. 

يعقد صفقة تعوضه ماله. 

يعطي مكافأة لأسرع يد عاملة من أحل زيادة الإنتاج. 

يرسل بعض العمال إلى مصانع أخحرى لبعض أصدقائه فيقلل من عدد العمال. 
يرهن الاته. 

يهرب إلى بلد آخر. 

الببحث عن الأمور المكلفة و الاستغناء عنها أو استبداها. 


دحل شریکا معه. 


کو ا اد بدا اکر ی ب 


تدریبات : 


-1 


قال لك أحد أصدقائك أن صديقك الحميم قد ذكرك بسوء البارحة» ما هي احتمالات تصرفك جاه 
ا 

أردت الذهاب إلى صديقك و منعك أبوك. ما هي احتمالات تصرفك جاه هذا الموقف ؟ . 

طالب متفوق» بدأ يرتكب أخحطاء خلال عمله في أحد المشاريع المدرسية» ما هي التفسيرات الحتملة 


ا 
ذا كنت تدير مكتبا بريديا و فقد المكتب مقدارا كبيرا من النقود» فما هى خياراتك و بدائلك حل 
هذه المشكلة ؟ . 


ه- إذا كنت تريد أن تنام » لكن جارك يستمع إلى الموسيقا بصوت عال » ما هي البدائل و الاحتمالات 
لحل هذه المشكلة في الحالات التالية : ۰ 
١‏ - فى اللحظة الحالية . 
۲- حتى تمنع تكرار مثل هذا الأمر . 
-٦‏ ما تفسيرك قي قلة رغبة الناس لكي يصبحوا علماء ؟ و ماذا بمكن أن نتصرف لتغيير هذا الوضع ؟ 
۷- ما هي الاحتمالات الممكنة لشخحص فقد ماله ق سفر و يريد العودة إلى بلده؟. 
۸- حرج زوج من البيت غاضباً من زوجته» ما هي كافة الاحتمالات الي بعكن أن تقوم بها الزوجة ؟. 
-٩‏ أعط كافة البدائل الممكنة لاستشمار طاقات الشباب و صرفهم عن مشاهدة التلفاز لساعات طويلة. 
-٠‏ ما هي كافة التفسيرات الي بمكن أن تفسر شغب طالب ما؟ و ما هي الاحتمالات الممكنة لحل هذه 
الا 
١‏ - ما هي كافة الاحتمالات الممكنة ال بمكن أن تقوم بها معلمة لطفل لا يدرس؟. 


- متى يبدا البحث عن بدائل أخحرى ؟ . 
۲ کیف مکن اخحتیار البديل الأفضل ؟ . 
۴- متى تنتهي عملية البحث عن البدائل و الاحتمالات الأحرى ؟ . 


AOS FY 


— 0|١ = 


المهارة الرابعة 


يقول سيدنا علي ده : 


( من اشت : یں ا 


و فيل : 
من الفاشلين هم ضحايا ضياع أولوياة 
لحكمة : هي التوفيق بين البدائل المختلفة 


— o 


المهارة الرابعة .اأولويسات 


Priorllles 


شرح المهارة : 


يقول الله كك : ( أحعلتم سقاية الحاج و عمارة المسجد الحرام كمن آمن بالله و اليوم الآحر و حاهد في 
سبل الله » لا يستوون عند الله » و الله لا يهدي القوم الظالمين ) ' . 

فالله تعالى يرتب الأعمال الصالحات و يضع الأول و الأفضل. 

و كذلك أحاديث البي لل : 

عن عبد الله بن مسعود كله قال : سألت البي ييي : أي العمل أحب إلى الله تعالى ؟» قال: " الصلاة على وقتها ". 

قلت ثم أي ؟ » قال " ثم بر الوالدين “» قلت: ثم أي ؟ » قال: " الجهاد في سبيل الله " . " 

و عن أبي هريرة طك قال: حاء رحل إلى رسول الله يي فقال:يا رسول الله من أحق الناس بحسن صحابئ؟ قال: ' 

أمك "» قال: ثم من ؟ » قال:" أمك "» قال: ثم من ؟ » قال: " أمك ". قال: ثم من ؟» قال: " أبوك ". ' 
فالإسلام يعلمنا الأولويات قي أمور حياتنا كلهاء و هذا أَمرٌ في غاية الأهمية» فكم من إنسان ذكي فطن تعثر 

حظه في حياته نتيجة ترتيب خاطئ للأمور الهامة في حياته فينشغل بالفرعي عن الأصلي» و بالجزئي عن الكلي» 

و بالأقل أهمية عن الهام» و بالشكليات عن حوهر المسائل. 

و إن نجاح المرء في أي جال و احتلاف الفروق بين إنجاز إنسان آخحر هو ني قدرته على ترتيب الهم فالأهم 
من أمور حياته» فالواحبات و الحقوق كثيرة و صنوف المعرفة متعددة و متنوعة سيما أننا ف عصر تتضاعف فيه 
العارف و العلوم قي بضع سنين حتى أطلق على هذا العصر بثورة المعلومات.. فازدادت أهمية تصنيف الأول 
فالأَولى. و لقد علمنا ديننا الحنيف أن النافلة لا قبل إذا ت ركت الفريضة:" لا قربة بالنوافل إذا أضرت بالفرائض ". 
و يقول سيدنا علي رضي الله عنه: " من اشتغل بغير المهم ضيّع الأهم "» و يقول أيضا: " إن ريك لا يتسع لكل 
شيء ففرغه للمهہ ". 

و إن تحديد الأولويات هام أيضا فى اتخاذ القرار و الاحتيار بين الحلول و البدائل المحتلفة و كذلك عند 
التحطيط لعمل ما. و ما من حركة تمشيها قدم الإنسان إلا و تحدذها قائمة أولوياته ال اخحتزنت في عقله 
اللاواعي» فقائمة أولويات الشخحص تحدد موقعه ق الحياة و تعكس مبادئه و فكره.. لذا لابد من الاهتمام بتزتيب 
الأولويات ترتيبا صحيحاء الأهم فالأهم» لأن النفس عادة تضع ما تحب في رأس قائمة الأولويات» فتتحكم أحيانا 
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في حرکته» فتسيّره وفق هواه و قد تحرف حط حياته عن هدفه المنشود إن لم يعد إلى قائمة أولوياته مصنفا 
و منظما حسب الأهم فالأهم. 

فغياب الأولويات أو ترتيبها ترتيبا غير صحيح ينتج عنه قرار غير صائب أو خحطة فاشلة أو ضياع هدف. 
و قد قيل: ' كثير من الفاشلين هم ضحايا ضياع أولوياتهم '. 

و ترتيب الأولويات يكون حسب المعايير الشخصية الي يعتقد بها الشخص أنها الأهم فالأهم» لذلك فقائمة 
الأولويات ختلفة من شخحص لآخحر» حسب فكره و مبادئه و معتقداته. 

و نحتاج خلال عملية تقييم الأولويات إلى عدة مهارات حتى يتم تصنيفها: 
لابد من معالجحة الأولويات كل على حدة وفق الإيجابيات و السلبيات ( مهارة معالحة الأفكار ) و الأحذ بعين 
الاعتبار لنتائج كل منهم» فالبديل الذي نتائجه أفضل من الآحر يتم وضعه في مقدمة الأولويات» و لابد عند 
الببحث من الاهتمام بكافة العوامل المؤثرة مهما كانت ضئيلة الأثر فيمكن إدراجحها و لو في نهاية قائمة الأولويات 
فقد تكون ذات وزن عند المفاضلة بين أي قرار يتخحذ أو حطة تعتمد. كما أن تحديد الأهداف العامة و المرحلية 
تعتبر المؤشر الأساسي و الفارز الحقيقي لقائمة الأولويات. 

و يؤثر على ترتيب الأولويات: 

ادى و المعايير و القيم. 

۲- اجحتمع و تقافته و البيئة. 

۳- الضغوط و الظروف احيطة. 

٤‏ - السرعة و المدة المطلوبة للانجاز. 

-٠٥‏ المقدرة على تصور نتائج كل اختيار. 

و إن الطبيعة الفردية للشحص و رغباته لتؤثر في ترتيب الأولويات» لذا فإن أهمية هذه المهارة نابعة من كونها 
تحاول أن جحعل من صاحبها يتخذ قراراته بشكل موضوعي و متزن» بعيد عن الأهواء قدر الإمكان. 

فمهارة اوبات تر لاسا ى لات عاد الفرار او اطاط لأر حاار حل اكات او سن 


قانون.. 


تعريف المهارة : 


احتيار العوامل و الأفكار الأكثر أهمية. 
: ترتيب و تنظيم الأفكار / العوامل حسب الأهمية . 


ET 
. الحكم على الأفكار ثم ترتيبها حسب أهميتها بالنسبة لشخص ما‎ : 


الهدف من المهارة : 


| ال كيز على تقدير أهمية الفكرة. 
القدرة على ترتيب و تنظيم الأفكار / النتائج / الأهداف / العوامل / البدائل حسب الأهمية. 


54 مبادئ المهارة : 


-١‏ قبل البدء بهذه المهارة يجب أن نقوم باستخدام المهارات الأحرى مثل : معالجحة الأفكار و اتخاذ كافة 
العوامل بعين الاعتبار » و النتائج و الأهداف و البدائل » و ذلك للحصول على أكبر عدد ممكن من 
الأفكار ثم نبدأً باحتيار الأولويات منها . 

۲- ليست هناك إحابات مطلقة فى الأولويات» لأن أولويات شخحص ستتلفة عن الآحر. 

.) من الضروري معرفة سبب اختيار أمر ما كأولوية بالسبة لك ( ما هو المعيار ؟‎ -٣ 

٤‏ - إذا صعب معرفة أي الأشياء أكثر أهمية» نبدأً بتزتيب الأشياء ذات الأهمية الأقل حتى نصل للأولويات 
الأهم. 

-٥‏ يجب عدم تحاهل الأفكار ال لم يتم اختيارها كأولويات » لأنه سيتم أخحذها بعين الاعتبار و لكن بعد 
الأولويات . 


إنك لا تملك إلا أن تقوم بعمل واحد في كل 
وقت» فإذا عملت ما هو مهم فلن تستطيع أن 
تعمل ما هو أهم» و إذا انشغلت بما هو تافه 
فلن 5 8 ا e‏ بما هو ضروري. 


— 0 


۸ مۇديى ا 
۹- م 
مستا 
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تدریبات : 
-١‏ رب حسب أولوياتك العوامل المؤثرة في اختيار وظيفة ما . 
۲- اكتب أهدافك عند شراء الملابس و من ثم رتب أهدافك حسب أولوياتك . 
-٣‏ ما هي أولوياتك قي اخحتيار : 
NL‏ 
* كابتن في فريق كرة القدم . 
* سائقا للسيارة . 
E‏ 
* رفيق رحلة سفر . 
-٤‏ أتتك فرصة عمل في الخارج بحوافز مغرية» و والديك بحاجة إلى بقائك بجانبهما .استخدم مهارة معالحة 
الأفكار ( إيجابيات و سلبيات ) لترتيب أولوياتك . 
-٥‏ يکتشف أب أن ابنه قد سرق قلم صديقه ( عمر الولد عشر سنوات )» ماذا بمكن أن يتصرف الأب 
حسب الاو لويات ؟. 
- مُنح مدير مدرسة مبلغا من المال. ما هي أولوياته قي إنفاق هذا المبلغ؟. 
۷- تعرض زميلك لمشكلة ني العمل» أيهما تختار حسب أولوياتك : 
* عدم التدحل و الابتعاد عن المشكلة . 
٠‏ مساعدة الصديق و إخبار الجميع مساعدتك له . 
٠‏ احتواء المشكلة و التغطية على الصديق. 
إخبار رئيس العمل للظهور أمامه عظهر أفضل. 
٠‏ إخبار رئيس العمل و حاولة التبرير للصديق. 


. متى نحتاج استخدام مهارة الأولويات ؟‎ -١ 
. هل الأولويات واضحة دائما ؟‎ -١ 

-٣‏ كيف بمكن احتيار الأولويات ؟ 
E PT PE TO‏ 
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المهارة الخامسة 


وجهات نظر الأ خرين 
OPV‏ 


Other People Views 


يقول الله كك :? و أمرهم شوری بینهم 
روي عنه 5 : 

( ما خاب من استخار و لا ندم من استشار و لآ عال من افتصد ). 

( من أراد أمراًء فشاور فيه و فقه الله لأرشد الأمور ) . 


( استزشدوا العافل ترشدوا و لا تعصوه فتندموا) . 


OR 


و روي عن سيدنا علي ڪه : 


( أعقل الناس من جمع عقول الناس إلى عقله ). 


المهارة الخامسة . وجهات نظر ال خرين ESI NO)‏ 


شرح المهارة : 


يقول الله كلك اطبا نبيه الكريم ج : ( و شاورهم في الأمر» فإذا عزمت فتوكل على الله © ' . و يقول 
تبارك و تعالى واصفا المؤمنين: ‏ و أمرهم شورى بينهم ) " . 

و يقول سبحانه و تعالى على مستوى الأسرة [ و أمروا بينكم بمعروف ) " و يقول سبحانه أيضا: ([ فإن 
أرادا فصالاً عن تراض منهما و تشاور فلا حناح عليهما) ‏ فقد أمر حل جلاله بالتشاور ثي أبسط الأمور. 

و سمى حل جلاله سورة من سور القرآن ب " الشورى " ترسيخا لتلك القيمة و أهميتهاء و كأنه حل جلاله 
جل من صة ' الشارر ' ین السلین ہم بعصم علدا اساسا ى جاه و اساسا بغرن عله حضارت 
و دولتهم. فقد حعل الإسلام ‏ الإجماع هو المصدر الثالث من مصادر التشريع الإسلامي لسن القوانين 
و الأحكام» و الذي يعي مشاورة و إجماع أهل العلم و العلماء على قرار ما. 

و قد ورد قي الحديث الشريف: " ما حاب من استخار و لا ندم من استشار و لا عال من اقتصد ". 

فمعرفة آراء الناس يوسع إدارك الإنسان و يجعله يرى الأمر من زوايا ختلفة» فكل إنسان لديه معارف 
ر آراعر کار و قرات اف عن الاخ ب و يقر ال الآأنر من جه عافد اما عن راو احص الاح 
فقد يكون مثلا صاحب المصيبة أعمى لا يرى إلا ثقل اللصاب» بينما الذي يعد الحصى لا تألم من تكسر الحصى 
على حنبه قد يرى ما لا يراه المتألم من شدة أله .. صحيح أنه قد لا يشعر بمدى أله» لكن فكره مطلق ي رؤية 
البدائل و الظروف و الأسباب» إذ لا تسيطر عليه عواطف الألم فتحد من رؤيته الصحيحة للأمر.. لذا فإن إضافة 
رأي الآحرين - و إن كانوا متمايزين قي بعدهم عن المشكلة - يضفي للموقف رؤية متكاملة صحيحة» 
و بالتالي وصول إلى حل للمشكلة أو اتخاذ قرار سديد. 

و قيل: ليس للنجاح وصفة واحدة» بل له عشرات الوصفات» و لعل بعضها يصلح لأناس و لا يصلح لأناس 
آخحرين» و لعل بعضها يكمّل نواقص البعض فيحرزون النجاح بعد ذلك.. المهم أنه عليك أن تستمع إلى كل تلك 
الوصفات و تعمل .ما ينفعك منها. 

و قيل: لا جحال لتقوية الذكاء و العقل إلا عبر تلقيحهما بعقول الأحرين و ذكائهم. 


= سور آل مرا :ا و 5۹٠٤ا‏ 
- سورة الشورى .الآية ( ۳۸ ) || 

رة ات ا 1l‏ 
سور القرة. الايد )اا 


° 


- ضعيف» سلسلة الاحاذيث الألباني» للألباني» رقم ۱ 11 | 


س 


و قيل أيضا: العقل مورع على الناس بالتساوي. و من استطاع أن يأحذ من كل واحد منهم قسطا صغيرا منه 
يكون قد حصل على أكبر الحصص. 

و يقول سيدنا علي رضي الله عنه: " من استبد برأيه هلك» و من شاور الرحال شا ركهم في عقوم “. 
و يقول أيضا: " أعقل الناس من جمع عقول الناس إلى عقله “. 

فهذه المهارة هامة حدأ عند التفكير لحل مشكلة ماء أو اتخاذ قرار» أو الإعداد لخطة» كما أن معرفة آراء 
الآحرين و طريقة تفكيرهم تساعد على التالف و التواصل معهم و الابتعاد عن التعصب » و بالتالي تحقيق التعاون 
والافا بن لار اللی ع ال م ج 0 الا تعر ر قا : 

( و جعلناكم شعوباً و قبائل لتعارفواء إن أكرمكم عند الل أتقاكم ) ' 

فلا عي أن عاف احا اراي الأحر 2ل يراقه ر فاخت الراى لا رفسد للرد تة > و قد علما 
البي به أن نشاور كل من حولنا رجالا و نساب و ألا نستخف بآراء الآحرين» فقد شاور عليه السلام زوجته أم 
سلمة في أمر التحلل من الإحرام قي صلح الحديبية فأشارت عليه برأيهاء ففعل» فأنقذ الله برأيها السديد صحابة 
رسول الله من أن يقعوا قي معصيته. و كذلك قصة سيدنا سلمان الفارسي الذي أشار على البي بي - و هو الذي 
عهده بالإسلام قريب و م يعض على تحررّه من رقه أيام - تي غزوة الأحزاب بحفر الخندق حول المدينة لمنع جموع 
الكفار من دخول المدينة» فنفة رآيه و حفر الرسول # و صحبه الخندق» و ارتد المشركون على أدبارهم 
ا 

و الأمثلة عديدة حدا في مشورة البي بي لأصحابه » و لا غرو في ذلك إذ أن مبداً المشورة مبداً أصيل 
و أساسي تي ديننا الحنيف» بل هو مصدر كما قلنا من مصادر التشريع و سن القوانين. 


\€ 


نعریف المهارة: 


التعرّف على أفكار الآحرين و آرائهم و الطريقة ال يفكرون بها و ذلك من أحل اتخاذ القرارات السليمة. 


أو : معرفة آراء الآحرين و طريقة تفكيرهم . 


الهدف من المهارة: 


-١‏ احتزام الرأي الآخحر و الابتعاد عن التسرع ق الحكم على آراء الآحرين. 
- الاستفادة من آراء الآحرين و أفكارهم لتوسيع الإدراك و النظر إلى الموقف بشكل أعمق و أشمل. 


۱ ن 
سور ارات ا ر | ا 


مبادئ المهارة 


ی يجب معرفة وجحهات نظر الاأحرين و احتزامها » و إن كانت خخالفة لوجحهة نظر الإنسان . 


۲ يجب توضيح الاحتلافات و التشابهات بين وحهات النظر . 


= مال مشروح : 
# ما هي كافة الاحتمالات لوجهة نظر كل من: أب يريد أن يتابع ابنه الدراسة» و الابن يريد أن 


يعمل . 


-١‏ إذا تابع الدراسة سيحصل على وظيفة  -١‏ يريد توفير الوقت لكسب الال حتى يتسنى 


- سيحصل فيما بعد على وظيفة مضمونة | ۲- لا يحب الدراسة. 


-٥‏ كل أفراد العائلة يحملون شهادات عليا و يحب -٥‏ حتی يتوفر لديه وقت للتمتع جحياته. 

أن يكون مثل مستواهم العلمي. 

۷- غيرة الأب من ابن فلان من الناس يحمل | ۷- اقتناعه بأن العمل أهم من الدراسة. 

شهادات عليا و يفتخر على الأب به. 
۸- حتى لا يعمل في نفس مهنة والده الي 
لا يحبها. 

-٩‏ یرید من ابنه أن يتابعه ي نفس مهنته. ۹- اقتناعه بفكرة أن ك المتعلمين منخحفضة 
بينما هي مرتفعة لدى أصحاب للمهن. 


-١١‏ الخوف عليه من رفاق السوء إذا عمل قي سن | -١١‏ عبته للمهنة الى احتارها أكثر من الدراسة. 
وقت مبكر . 


هناك حطة هدم بعض النازل القديعة و بناء مبان حديثة و توسيع الشوارع» ما هي وحهة نظر 
الحططين و أصحاب المنازل القدية و الحافظين على التراث ؟ . 

أب بمنع ابنه البالغ عمره ( ٠١‏ ) سنة من الخروج مع زملائه في رحلة مدرسية. ما هي وحهة نظره ؟ 
و ما وحهة نظر ابنه ؟ . 

تقوم امرأة بفتح منزها ملجأً للمرضى الذين ليس هم من يعتن بهم» فاعتزض بعض الجيران بشدة» 
و بعضهم لم يكازث. ما هي وحهات نظر: صاحبة البيت» الناس المستفيدين من الملجاًء المعارضين» 
غير المكرئين ؟ . 

ختز ع أوجحد طريقة حديدة لصنع الملابس لا تهازئ بسرعة و تدوم لسنوات» لكنها ستؤدي إلى 
توظيف عامل واحد من بين ( ۲٠١‏ ) عامل » نما سيؤدي إلى البطالة » ما وجهة نظر كل من : 
صاحب المصنع » المخت ع نفسه » العمال » المستهلكين . 

تعود تلميذ عصيان أوامر المعلم» فقدّم المعلم تقريرأ إلى المدير» ففصل الطالب» بعدها قدّم والد التلميذ 
اغراضا عل هاا القصل. ما وجات نر کل 

التلميذ » المعلم » المدير > والدا التلميذ » زملاء التلميذ . 

اقتزحت بعض الجهات استعمال الصحون الورقية و الكؤوس البلاستيكية للتوفير قي المياه. ما وجهة 
نظر كل من : رب الأسرة» الأم» الشركة المنتجة. 

يقوم شخحص بإصلاحات قي منزله» و يريد إنهاء هذا العمل خلال فترة وجيزة» لذا أجبر العمال على 
O O E CC‏ 

تم احتزاع رحال آليين يعملون بدل شرطة السير. ما وحهة نظر كل من :رحجال الشرطة الحقيقيين»› 
الناس في الشار ع» سائقي السيارات ؟. 


المنافشة : 
هل معرفة آراء الآحرين تعد أمرا ضروريا ؟ . 


ماذا تفيد معرفة آراء الآحرين ؟ . 


إذا م يستطع الآحرون رؤية وجهة نظرك» فهل تهمل آراء الآحرين ؟ . 


— “© = 


المهارة السادسهةه 


النتائح 


Resul 


إذا هممت بامر فتدبر عاقبته» فان كان رشداً فامضه» 


و إن کان غَيّا فانته عنه. 


المهارة السادسة : النتادج 


Results 
: شرح المهارة‎ 


يقول الله کب ني کتابه الکريم  :‏ قل يا قوم اعملوا على مكانتكم إني عامل » فسوف تعلمون من تکون له 
عاقبة الدار إنه لا يفلح الظالمون © ' . 

و يقول تبارك و تعالى: ‏ أولم يسيروا ف الأرض فينظروا كيف كان عاقبة الذين كانوا من قبلهم كانوا هم 
أشد منهم قوة و أثاروا الأرض و عمروها أكثر مما عمروها و جاءتهم رسلهم بالبينات فما كان الله ليظلمهہ 
و لكن كانوا أنفسهم يظلمون € . 1 

EE E e eg O ENE E 
تلك الأعمال على أقوام آحرين» فالنتيجة الطبيعية أن يتعظ بهم و لا يفعل فعلهم» لذلك عاب الله كبك لمن م يتعظ‎ 
عن سبقه. و الآيات الداعية للتفكر بنتائج اعمال کن سی کر‎ 

و نحد البي #5 في غزوة أحد ينظر بعين مبصرة نافذة تبصر نتائج الأمور و تحللها و تعمل على الحيلولة دون 
حصول نتائج سلبية. فقد علم يي أن نزول الرماة من حبل أحد له من النتائج ما قد يحيل النصر هزيةء فأمر الرماة 
آلا يركوا أماكنهم تحت أي ظرفٍ كان» نصرا أم حسارة. لكن الرماة ۾ ينتبهوا لمرمى البي بك و رؤيته الحكيمة 
في تقدير نتائج الأمور» فز كوا مواقعهم ظنا منهم أن المعركة قد انتهت برححان كفة المسلمين» فانقلب النصر 
هزبة. 

فالقدرة على استخحلاص التتائج قبل حدوثها يوفر كثيرا من الجهود و الخسائر الي قد تحدث» و تساعد على 
تلافي حدوث الأحطاء » كما أنها تعتبر أداة فعالة لاحتيار البدائل و الاحتمالات بين حلول المشكلات أو اتخاذ 
قرار أفضل أو التحطيط لأمر ما . 

و إن أغلب الناس ينظرون فقط للنتائج الفورية و يغفلون عن النتائج المتوسطة و بعيدة المدى» مما قد يؤدي 
إلى الوقو ع بأحطاء أو الوصول لقرارات غير صحيحة على المدى البعيد قد تكون ذات تأثير سي قوي. 

و قیل:" إذا هممت بأمر فتدبر عاقبته» فإن کان رشدا فأمضه» و إن E‏ 

و يجب الأحذ بعين الاعتبار عند تقدير النتائج تأثير تلك النتائج على الآحرين» فقد تكون إيجابية للشخص 

و سلبية للآحرين» و قد نحتاج كي نفاضل بين النتائج إلى اعتبار الأولويات. 


e‏ أا او 
۲ 1 
e ml ae‏ 


و بمكن تقسيم أنواع النتائج إلى: 

-١‏ النتائج الفورية. 

- النتائج قصيرة المدى: نتائج تظهر خلال ر( أك 6 ) ستوات.: 
- النتائج متوسطة المدى: تظهر خلال ( ١ه‏ - ٠١‏ ) سنة. 

٤‏ - النتائج بعيدة المدى: تظهر بعد أكثر من ٠١‏ سنة. 


نعریف المهارة : 


استخحلاص النتائج الفورية و متوسطة و بعيدة المدى لأي قرار أو قانون . 


أو : النظر إلى المستقبل لرؤية النتائج الفورية و القصيرة و المتوسطة و البعيدة للأعمال و القرارات و القوانين 


ك الهدف من المهارة : 


)١‏ القدرة على النظر للمستقبل القريب و البعيد. 

۲) القدرة على التخحطيط السليم. 

)٣‏ الابتعاد عن التسرع و بحنب الندم قي المستقبل نتيجة قرارات أو حلول سطحية و سريعة و غير مدروسة 
النتائج» و سواءٌ أكانت النتائج على المستوى الفردي أو الجماعي أو المدى القريب أو البعيد فيحب 
الها عن الاير. 


- استعن بآراء الآحرين عند النظر إلى نتائج عمل ماء لأن الآحرين قد يروا نتائج أعمالك أكثر منك. 
 -۲‏ لا تنظر إلى النتائج الفورية فقط, فقد تبدو للوهلة الأولى إيجابية و لكنها سيئة على المدى البعيد. 
-٣۳‏ يجب اعتبار كافة العوامل عند تطبيق هذه المهارة. 

>- لا تنظر إلى النتائج حسب تأثيرها عليك فقط» و لكن خذ بعين الاعتبار أثرها على الآخحرين. 


 -٥‏ يجب دراسة النتائج جيدا فقد تحتمل عدة حوانب أخرى. 


ما هي نتائج إدحال مادة " تعليم مهارات التفكير " إلى المناهج المدرسية كمادة منفصلة ؟ 


> زیاده الحصص على 
الطلاب 5 بالا زیاده مده 
الدوام ّ 


e 


۳- فرح الطلاب لدخحول 
مادة حديدة ذات طابع 
المناهج الاخرى: 


٤‏ توفير فرص عمل 
للعاملين ف مهارات التفكير. 


الطلاب . 


٤‏ - تزوید الطلاب بالتفكير 


-٦‏ تنمية الإبداع و الابتكار 
عند الطلاب. 


۸- تنمية القدرة على اتخاذ 
القرار و حل المشكلات . 

-٩۹‏ تساعد الطلاب على 
حل الخلافات و احنزام آراء 
الأحرين و الاستفادة منهاء 
و زيادة التفاهم و التواصل 


-١‏ تغير نوعي ني طبيعة الجيل 
بلده و سط العام بعد أن تزود 


المناهج 
الأحرى لتواكب 
المهارات ال تزود بها الطلاب. 
تغير نوع الأسئلة 
ر الاعات من امعحاات 


ا رفع مستتو ی 


المدرسية 


ا 


حفظية إلى امتحانات ترفع 
مستوی الأداء الذكائي 
و الفكري للطلاب . 

-٤‏ الوصول إلى تمع متفام 


و يحترم آراء الاخحرين. 


-١‏ زيادة عدد العلماء ق 
البلد. 


- رفع المستوى العلمي 


و التقي و المعرقي قي البلد 


۳- تقدم البلد و 
العلوم و الاقتصاد فيها. 


ازدهار 


= مشکلات البلاد 
الاقتصادية و الاجتماعية 
و السياسية . 


-١١‏ القدرة على التب 


بنتائج الأمور و بالتالي 
أفضل. 


۲- تقارب وحهات النظر 


تدریبات : 
ما النتائج ( الفورية و القريبة و المتوسطة و البعيدة المدى ) المزتبة على ما يلي لصدور القوانين التالية: 
-١‏ لإلغاء الامتحانات المدرسية. 
-٣‏ للغاء مادة الرياضيات من المناهج المدرسية. 
۳ إلغاء مادة اللغة العربية من المناهج اكز سية: 
>- يسمح لتلاميذ ترك مدارسهم و البدء بكسب الرزق متى أرادوا» و ذلك عند بلوغهم سن ( )١١‏ 
سا 
-٥‏ ارتفاع أسعار المنازل لدرحة أن الشباب لن يتمكنوا من شرائها. 
“- ينع اقتناء أكثر من سيارة للعائلة الواحدة. 
۷- بنع الزواج من عمر أقل من ( ٠۸‏ ) سنة. 
۸- ينع سفر الطلاب إلى الخارج للدراسة قبل سن ( ٠١‏ ) سنة. 
۹ ملاحقة المدخحنين و حبسهم قي مصحة خحاصة بالمدخحنين و العناية الصحية بهم حتى يتخلصوا من هذه 
العادة السيئة. 
ما هي نتائج ما يلي : 
-٠‏ اخنزاع حهاز لكشف الكذب. 
-١١‏ اخزاع حهاز على شكل سوار أو ساعة يضبط هيجان الشخحص و يعطيه الشعور بالراحة و المدوء. 


-١‏ هل يكفي للوصول إلى قرار سليم الاكتفاء .معرفة النتائج الفورية فقط ؟ 
-١‏ ما الأضرار الي قد تحدث نتيجة عدم دراسة النتائج المتوسطة و البعيدة ؟ . 
-٣‏ ما الفائدة من تطبيق هذه المهارة ق حياتنا العملية ؟ . 


المهارة السابعة 


الأهداف 


الهدف العام » الأهداف المرحلية » الخطوات 


AGO 


Aims Goals Objects 


إرادة الناجحين ثابتة على أهدافهم » أما إرادة الفاشلين فهى مثل 


بوصلة معطوبة تتجه إلى كل الاتجاهات . 


1 


الحكمة : هي الوصول للأهداف 


يفول الشاعر بو القاسم الشابى: 


ومن يتهيّب صعود الجبال 


يقول المتنبي : 
على قدر أهل العزم تاأتي العزائم 


و تعظم ي عين الصغير صغارها 


يقول أبو ذؤيب الهئذلي : 


و النفس راغبة إذا رغبتها 


يعش آبد الدهر بين الحفضر 


و تأتي على قدر الكرام المكارم 
و تصخر قي عين العظيم العظائم 


۸60 المهارة السايحة . الأهداف‎ 
AGO = Aims. Goals , Objectives 


شرح المهارة : 

قال ي : " يا عم لو وضعوا الشمس في بين » و القمر في يساري على أن أترك هذا الأمر حتى يظهره الله » 
أو أهلك دونه ما تر کته " . ' 

بهذه الرؤية الواضحة للهدف» و بتلك الكلمات الثابتة المضيئة الي لم تستجحب لغريات قريش و وعيدها يتبدى 
اهدف واضحا کالشمس لا ینکره إلا من به رمض » کان رد ابي طالب : " اذهب يا ابن أحي فقل سا احبیت ۽ 
فو الله لا أسلمك لشيء أبدأ " . فمن كان هذا عزمه» ثابتا هدفه» جلية غايته» لابد للکون أن يستجیب له» 
و للعالم أن يتغير من أحله . 

INI aE E 
و قد عرفت الحكمة بأنها الوصول للأهداف أو الوصول إلى الهدف بأقصر السبل.‎ 

و قد قيل إن الصاروخ الذي يتلئ بالوقود من دون أن يكون له حهاز توجيه يصبح هداما و حطيرا» كذلك 
الإنسان الذي + يحدد أهدافه في الحياة» سوف تؤدي طاقاته إلى أن يكون هدفا يحطم نفسه بنفسه. 

و قيل أيضا: إرادة الناححين ثابتة على أهدافهم» أما إرادة الفاشلين فهي مثل بوصلة معطوبة تتجه إلى كل 
الاتحاهات “. 

و قيل أيضا: أنت مع تحديد أهدافك على حطر إن م تستطع تحقيقهاء فكيف بك إن م تحددها ؟ . 

و قيل: بين السبق و التأحر تذكر الهدف. 
فلا قيمة للإنسان بدون هدف» و دون تحديده لا يمكن تحقيقق أي لجاز ف الحياة» كما لا بعكن اتخاذ قرار سليم 
أو التخحطيط لأمر ما دون تحديدٍ للهدف العام الكلي ثم تحديد الأهداف المرحلية الي تؤدي إلى تحقيق الهدف 
الأساسي» و من ثم الخطوات الموصلة لتحقيق الأهداف . 

فيمكن تقسيم الأهداف إلى: - 

- ادف العام A18‏ . و 2 

-٣‏ الأهداف المرحلية ءامه6 لتحقيق الهدف العام. ر 

. 0طزءءاi۷عك الخطوات و المراحل الى نحتاحها لتحقيق الأهداف المر حلية‎ -٣۳ 

و المهدف العام يجب أن يستغرق عمر الإنسان كله» Cg eS AT‏ 
في كتابه العزيز الهدف الأساسي للإنسان: ? و ما حلقت الجن و الإنس إلا ليعبدون © " و الذي يتفرع عنه 


۱ 
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Soa Mo So CO 
يستغرق تحقيقه العمر كله أما الثاني فهو حمل الأمانة ال هلها الله للإنسان و استخلافه ف الأرض و إقامة شرعه‎ 
و نصره دينه.‎ 
قول اله تارك و تعال: ( إنا عرضا الأمانة على السموات و الأرض و اطبال فأين أن جلها و أشفقن مها‎ 
e ES, 

فالأهداف في الإسلام واضحة حليّة» فحمل الأمانة هي ورقة ضخمة يستغرق إنجازها العمر كله» و هى تضم 
اا وا د ا اف وا ر ا ر ا 
من أدوات لبلوغهاء هذه الأدوات هي الفكر و العقل و العلم و القدرات الي أودعها الله فينا و الكون و ما فيه 
من مکامن سخرها الله للانسان. 

و كما تعبّدنا الله بالغايات و الأهداف فحددها لناء كذلك تعبّدنا بوسائل الوصول إليهاء فأهدافنا نبيلة عظيمة 
لا بعكن تحقيقها إلا بوسائل عفيفة» شريفة» نقية» لا غش فيها أو كذب أو مراوغة.. ففي ديننا الحنيف الغاية 
لا تور الوساةه کلاھا جب ان پک نا شر شن یلن. 


نعریف المهارة : 


هي الت كيز على الهدف العام الذي يكمن وراء الأعمال الي نقوم بهاء و تحديد الأهداف المرحلية و الخطوات الى 


تحقق هذه ET‏ 
او : هي وضع الاهداف العامة و المرحلية و الخطوات ال تحققها 


الهدف من المهارة : 


ا أن يصبح لللانسان قيمة و معنى» فالإإنسان بدون هدف لا قيمة له» و قيمة الإنسان بقيمة هدفه الذي 
يسعى إليه. 

۲ ضخحقيق الإنحازات» لأن تحقيق الإنحازات لا يتم إلا بتحديد الأهداف بشكل واضح. 

-۴٣‏ تحديد الهدف يوسع إدراك الإنسان للموقف بشكل أشل و أعمق. 


۱ ء ت 
- سوره الأحزاب »› الاية ( ۷٣‏ 1 
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ك مبادئ المهارة 


-١‏ جب أن يکون لکل إنسان هدف في حياته. 

۲- بيجب أن يحدد كل إنسان تي أعماله المهدف العام و الأهداف المرحلية و حطوات تنفيذها. 

-٣‏ يجب أن يكون الهدف العام مستغرقا عمر الإنسان» بينما الأهداف المرحلية تكون عبارة عن الأهداف 
الجزئية القابلة للقياس و ال تحقق الهدف العام» و لكل هدف مرحلى خحطوات سل وكية لتنفيذه. 

.) بيجب ألا نهمل اهتمامات الآحرين ( أهداف الآحرين‎ -٤ 

0 بجحب مراعاة كون الأهداف واقعية و قابلة للتحقيق و أن نملك أدوات تحقيقها. 

.) بيجب ترتيب الأهداف حسب الأولويات ( الأكثر أهمية‎ -٦ 


۷- إن عدم وضوح الأهداف = عدم الوصول للأهداف = لا إنجاز. 


. حدد أهدافك في الحياة‎ “٦ 
: الهدف العام‎ 
الحصول على مرضاة الله و جنته.‎ -١ 
تحقيق عمارة الكون و الاستخحلاف ف الأرض.‎ -۲ 
: الأهداف المرحلية‎ 
التزود بالعلم النافع و الحصول على أعلى الشهادات.‎ -١ 
الحصول على مهنة مناسبة.‎ - 
نشر العلم و نفع الاحرين بشتى الوسائل.‎ -٣ 


٠‏ الحصول على شهادة الثانوية و بعلامات ممتازة. 

* الحصول على شهادة جامعية بتفوق. 

٠‏ الحصول على الماحستير و الدكتوراه. 

* القيام بدورات تدريبية تزيد من كفاءتي لمتابعة التثقيف الذاتي. 
٠‏ أمارس عملي بإحلاص و أقدم علمي و حهدي لكل من يطلبه. 
٠‏ التزود من العلوم الدينية. 

٠‏ القيام بالعبادات المقربة لمرضاة الله. 


مغال آخر : 
ما أهدافك من لقاء صديق علمت أنه قد تحدث عنك بسوء . 
المهمدف العام : 
احافظة على صداقته . 
الأهداف المرحلية : 
٠‏ معرفة السبب وراء تصرفه. 
الماش الاعار ل 
* معاتبته . 
الف ية جى ل اخسروهة 
٠‏ حل المشكلة مع صفاء القلوب. 
الخطوات : 
* اللعاو ك ق و ب 
* لقاؤه بابتسامة . 
* حديث وذي ثم الدخحول بالموضوع بلطف . 
* ماع وجهة نظره و موقفه دون انفعال و تسرع . 
٠‏ تبيين وجحهة نظري . 
* الاعتذار منه إن كنت قد أحطأت » فقد يدفعه ذلك لللإحساس بخطمه و الاعتذار. 
تدریبات : 
-١‏ إذا توفر لديك مبلغ كبير من المال» ماذا ستفعل به ؟ صنف ذلك حسب أهدافك ف الحياة. 
- على كل شخص أن يأكل ليعيش» لك للناس أهدافا ختلفة فيما يتعلق بالخداء. قم بوضع أهداف 
للأشخحاص التالية: مدبرة المنزل - الطباخ - مالك مخزن " سوبرماركت " - منتج الأغذية - 
الزارع - الحكومة . 
-٣‏ ماأهدافك ف اخحتيار مهنة ؟ . 
>- ماأهدافك من وراء إنشاء مشروع تجاري ؟ . 
ه- ما كافة أهدافك عند ذهابك للقاء مسؤولك الغاضب منك؟. 
اھ ل ع ا ن او کک و 
و الموظف» من الفوز بهذه المناقصة. 


۷- أرادت أم أن تشتزي ثيابا لأولادهاء ما هدف: الأم» الأب» الابنةء البائع ؟. 


كنت طالبا فى أحد الصفوف المدرسية» و كان هناك مدرس يتصرف معك بقسوة. ماذا تفعل حيال 


2 
هذا الموقف؟. ادرس هذا الموقف و ضع كافة التفسيرات لتصرف للمدرس» ثم كافة الاحتمالات 


الیكة للحل» ما نتائج هذه الاحتمالات› و هل تحقق هدفك ؟. 


۲- ماذا يحدث لو لم يكن لديك أهداف ؟ . 
۳- لاذا تكون معرفة أهداف الآحرين مهمة ؟ . 


جم | م ان ` 

٠‏ كل ما نراه عظيما في الحياة بدأ بفكرة و من بداية صغيرة. 

٠‏ المتسلق الجيد هو الذي يركز على هدفه» و لا ينظر إلى 
الأسفل حيث المخاطر التى تشتت الذهن. 

هناك أناس يسبحون نحو السفينةء و أناسا يضيعون وقتهم 

في انتظارها. 


المهارة الثامنة 


القوانين 


Rules 


من غير أن ينقص من أجورهم شيء » و من سن قي الإسلام سنة سيئة 
کان عليه وزرها و وزر من عمل بها بعده من غير آن ینقص من 


شرح المهارة: 


حاء في الصحيح عن البي ي : ' من سن قي الإسلام سنة حسنة فله أحرها و أحر من عمل بها بعده من غير 
أن ينقص من أحورهم شيء » و من سن في الإسلام سنة سيئة كان عليه وزرها و وزر من عمل بها بعده من غير 
أن ينقص من أوزارهم شيء" ` 

E EE NEE RET Ey 
و سلوك حسن فيكافأً ساه و فاعله ثل هذا الأحر العظيم من المثوبة على العمل مع نصيبه الزاكمي من عمل‎ 
كل فرد قام .ثل سل وكه» و كأنها فائدة تراكمية مضطردة لا تفنى بفناء ذلك الشخص.‎ 

و لقاء هذا ENE eg o E NE‏ 
الكبير و الوعيد العظيم يصنع الإسلام إنسانا مسؤولاً عن تفكيره و علمه و سلوكه» يطلق فكره إلى أبعد الحدود 
دون قيد أو شرط سوى أن يكون موافقاً للشريعة أي نتاج العمل حسنُْ نافع للآخرين» حير لجحميع العباد. 

و من هنا يتضح الفارق بين وضع قوانين شرّها أعظم من خيرها من غير ضابط سوى المصلحة الشخصية لفئة 
معينة» و بين الشرع القويم الذي أنزله الله كك على رسوله الكريم بي » فوضع الثوابت الي لا تستقيم الحياة 
البشرية إلا بها و هما القرآن و السنة» و وضع مصدرين آخرين للتشريع تطلقان يد الإنسان تتحرك كيفما تشاء 
ما دامت ضمن معياري الخير و النفع الجماعي للأمة > و هما الإجماع و القياس . و القياس بمثل استخدام العقل 
و التفكير في الاستنباط و المقارنة» و الإجماع هو اتفاق علماء عصر ما على أمر أو قانون.. فجمع الإسلام بذلك 
بين الثوابت الي تمثل المعايير الصالحة لحياة سعيدة وضعها حالق البشر و بين المرونة الي تتكيف مع ظروف الناس 
و أزمانهم و أماكنهم و تطوراتهم المختلفة عبر الأزمان. 

فاات عا اغلات و غنات و اة نالعال و الأعالي و انات غل اضر و الكلات 

و المرونة ق الفروع و الجحزئيات» الثبات على القيم الدينية و الأخحلاقية و المرونة قي الشؤون الدينية و العلمية. 
و إن سن قانون أو إخحراج حكم لا يعد أمرأ سهلاء لذا فقد بد له علماء المسلمين و الفقهاء و وضعوا للفقيه ' 
العام و ایا اا و ن فهدفنا من المهارة هي صناعة الإنسان القادر على سن 
قانون أو حكم» و إعطاؤه تفكيرا سليما ليصوغ به بعد تزوده بالمعرفة الكافية و العلم النافع قوانين حياةٍ سعيدؤة 
اشر جي 

و لعلنا في هذه المهارة نضيف سهما صغيرا في جعبة فقيه المستقبلء ليحرك جمود حركة الاجتهاد و الفقه ي 
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زمننا و يثبت للعالم عظمة شرع الله و يبرهن من حديد صلاحية ديننا الحنيف لكل الأزمان و العصور. 

و إن الناس يحتاجون لتنظيم حياتهم و العيش بيسر و سعادة في حياتهم الدنيوية إلى سن قوانين لتساعدهم على 
اتخاذ قرارات بشكل أفضل و أسرع» و تحول دون تشتت أفكارهم» و تمنع الفوضى» و تحمي حقوق الآخحرين. 

و لا بد من تحديد الهدف للمراد نحقيقه من سن قانون ما» و مراعاة كافة العوامل المؤثرة» و الأطراف الي 


ستتأثر من حراء هلا القانون»ء ثم ترحيحها حسب الأولويات و المعايير و تغليب المصلحة العامة. 


نعریف المهارة : 


هي : صياغة مبحموعة من اللوائح ال تستخدم كضوابط لتنظيم حياة الناس و تسهيلها و بحسين علاقاتهم مع 
أو هي : صياغة بحموعة من البنود الي تضبط حياة الناس لتسهيلها و تنظيمها. 


الهدف من المهارة : 


اہ کباب اة س افون و اس اججها 

۲. اكتساب مهارة تقييم القوانين و استزاتيجيتها للمساهمة قي تطوير و تحسين القانون. 

۳. تطبيق المهارات السابقة. 

.٤‏ منع تشتت أفكار الناس و مساعدتهم على تنظيم تفكيرهم. 

ه. معرفة حاسن و مساوئ ( صلاحية ) القوانين الحالية لتساعد الناس على الرضا بها و تنفيذهاء و العمل 
على تطويرها. 


ملاحظة : 

إننا يي هذه المهارة نتدرّب على استزاتيجيتين هما : كيفية سن القوانين » و كيفية تقييم القوانين . أما عند "دي بونو" فقد حعل 
المدف من هذه المهارة فقط هي التدرّب على الجحمع بين مهارتي معالحة الأفکار ۴۸۷1 و کافة العوامل 0KA۸۴©.و‏ کان ترتیب 
مهارة القوانين ق برناجه الثالثة» و لم يضع أي آلية تساعد ف تقييم أو وضع القوانينء لأنه م يكن هدف 
المهارة إلا أن تكون أداة لتطبيق المهارتین ۴١11 , C۸۴‏ » و لحعل الإنسان مقتنعا بفوائد سن القوانين . 
و لكننا في برناحنا هذا أضفنا هذه الأهداف غايات أحرى و آليات تساعد على سن القوانين و تقييمهاء و هذا ما نحن بأمس 


الجحاجحة إليه ق عالمنا و واقعنا. 


1 


دي بونو ٠‏ من هذه 


54 مبادئ المهارة : 


۰ 


۰ 


o 

حدد الأهداف. 
AE‏ 
سهل التطبيق قدر الإمكان. 
واضح الصياغة. 


۲- يجب فحص القوانين من فازة لأحرى لعرفة مدى ملاءمتها و العمل على تطويرها إذا اقتضى الأمر . 
-٣‏ عند تقييم القوانين يجب أن نأحذ بعين الاعتبار العوامل الي أهملها القانون» و معالحة القانون من 
حيث الإايجابيات و اسا مع الاهتمام بالنتائج القريبة و ا متو سطة ر البعيدة المدى. تم نصح 


المعايير لرفض أو قبول القانون أو بديله. 


المهارات المستخدمة ي وضع و تقييم القوانين : 


تقييم القوانين 


معالجة الأفكار 


العوامل التي أهملها 
الفانون ( كافة 


العوامل ) 


الفوائين : 
)١‏ آلية سن ( وضع ) 


E 
الأهداف‎ 


الأولويات 


LLL | ل‎ E E 
ر‎ 


— Ao — 


۲ ) آلية تفييم القوائين : 


اجموع العام للنتائج القصيرة (مج ( ق ) ) اجموع العام للنتائج المتوسطة رمج (ره)) اجموع العام للنتائج البعيدة ( مج رب )) 


= اججمو ع العام للنتائج قصيرة المدى + اجحمو ع العام للنتائج متوسطة المدى + اججحمو ع العام للنتائج بعيدة المدى 
= مج ( ق ) + مج ( م ) + مج ( ب ) (و سنصطلح على هذه الرموز احتصارا ) 
دا کان احم 2 لهاد ۰ ضمن المحال : |[ - © » ١٠۲١‏ | نرفض القانون 

النتيجة النهائية : SS‏ . 

لا ضمن المحجال : | ٠٣‏ ( + 0ه ] نقبل القانون 


مفتاح جدول تقييم القانون : 


-١‏ يقصد بالنتائج قصيرة المدى الفورية و القريبة» و ذلك بغية تبسيط الأمر. 
يتم وضع العلامات ق النتائج قصيرة المدى من ( )١‏ إلى ( ٥‏ ) درحات» حيث تعطى: ١‏ درجة = 
ضعيف » ۲ درحة = وسط » ۳ درجة = جيد » REGS as E‏ 
و تعطى العلامات في النتائج متوسطة و بعيدة المدى من ( )١‏ إلى ( ٠١‏ ) درحات» لأن النتائج 
متوسطة و بعيدة المدى أهم بكثير من قصيرة المدى. 

۲- تعطى الإشارة الموحبة ( + ) للنتائج الإيجابية و الإشارة السالبة ( - ) للنتائج السلبية. 

عطيت علامة سابية 


۴- كلما كانت أكثر نفعا ازدادت العلامة الموجبة» و كلما كانت النتائج أكثر ضررا 
اکر 
-٤‏ يتم حساب مجمو ع النقاط الإيجابية ي كل بند رمادي. 
-٥‏ يتم حساب مجمو ع النقاط السلبية ي كل بند رمادي. 
“- يتم حساب الجموع العام و الذي ثل حاصل جع النقاط الإيجابية و السلبية لكل نوع من أنواع 
النتائج على حدة ( القصيرة و المتوسطة و البعيدة أي: مج ( ق )» مج ( م )» مج ( ب )) مع مراعاة 
الإإشارة. 
( مثال: للنتائج القصيرة: مبحموع النقاط الإنجابية = ( +ه ) و محموع النقاط السلبية ( - ٣‏ ) 
فاجحمو ع العام للنتائج القصيرة = مج (ق ) = +ه-٣=‏ +۲ ). 
۷- يتم حساب الجحمو ع النهائي من ناتج جمع اججمو ع العام للنتائج القصيرة + المجمو ع العام للنتائج المتوسطة 
+ الجموع العام للنتائج البعيدة . 
۸ - لقبول أو رفض القانون: إذا كان الجموع النهائي: 
ضمن المجال: [ - 0ه » ١۲‏ |[ نرفض القانون 
ضمن الجال: [ ١۳١‏ » + © ] نقبل القانون 


أ 


مقارنه عدة فوانين : 


. ) يتم تقييم كل قانون على حدة ( حسب الاستزاتيجية السابقة‎ -١ 

-٣‏ جحمع النتائج قصيرة و متوسطة و بعيدة eal‏ القانون الأفضل ذا العلامة الأكبر. 

۳- إذا تساوى المحمو ع النهائي لقانونين» نرحح القانون الذي نتائجه المتوسطة و البعيدة أكبر. 

-٤‏ عندما يكون هناك قانونان أو أكثر حول الموضوع ذاته و جيعهم مقبولين. حكن مقارنة أيهم أفضل 
ا ع ا حا و اا وما 


= متال مشروح 
يم القانون التالى : أب يصدر قانونا ف بيته بعدم السهر بعد الساعة العاشرة ليلا » و الاستيقاظ 


اک السا الراس فجرا. 


إججابي: 
-١‏ البركة في الوقت و بالتالي -١‏ يصبح إنسانا منظما توفير كمية كبيرة من 
إنجاز أكثر . - تلك قدرة على الكهرباء لدراسة الأبناء 
- أفضل صحيا نتيجة النوم التحكم بالنفس أكثر 
المبكر. ۳- توفير الكهرباء و 
۳- تنظيم الوقت و الدراسة الأحهزة . 
٤‏ - التخحلص من أضرار السهر 
و التلشار, 
-٥‏ احتماع الأسرة صباحا 
و زيادة الود و الطاعة. 
ای فر ات 

- الاستيقاظ بنشاط و همة 
على العمل و الدراسة. 
۸- تنظيم الجهاز الهضمي 
مجموع النقاط الإيجابية £ إيجابية مجموع النقاط الإيجابية 


-١‏ صعوبة تنفيذه ق البداية. قد تحدث حوادث سيارة 
۲- يفقد مشاهدة مسلسل أثناء القيادة لیلد نتيجحة تعود 


-٤‏ عدم الاستمتاع بالتأمل ليلا 


ناقش فكرة سن قوانين للمحافظة على الشوار ع نظيفة » و منع السكان من رمي قاذوراتهم أمام البيوت » ثم 


مام ل 
نظف الشارع 
* الملتزمين بالقانون تسه أو ,مساعده 
* المخحالفين للقانون اوا 
كال 


* العلاقات ڪ 
ا یران 


العوامل التي أهملها 


القانون 


ت ٠‏ خالفة من لم يطبق جابي: 
القاذورات أمام القانون . نظافة الشار ع. خسن مس -١‏ بيغة أفضل . 

منزله عليه أن * الجزاءات للمالية. زظافة. ۲- تحسن ف الموارد الاقتصادية للبلد. 

ينظف الشارع ٠‏ العلاقات الاجتماعية . - تجسن السياحة. ۳- تغير سلو كي إيجابي ف الجيل الجديد نحو الحافظة 
بنفسه أو مساعدة E‏ على النظافة فتصبح جزءا من تقافته و سلوكه. 


أحد ما. ٤‏ - نمو الحس الفيٍ و الذوق الحمالي عند الناس. 
-٥‏ انقراض ظاهرة النفايات في الشوارع. 
مجموع النقاط الإيجابية ٠‏ جموع النقاط الإيجابية ٠‏ مجموع النقاط الإيجابية 
-١‏ تخسر شر كات النظافة مناقصاتها مع الدولة. 
- إغلاق قسم نظافة قي الحافظة . 


م اس و | ا می ا 


ننصح بقبول هذا القانون مع مراعاة العوامل المهملة و السلبيات لإجراء تحسينات للقانون . 


الملجموع النهائي 


النتيجهة النهائية : 


محالفة غير اللتزمين بالقانون : نضع غرامة مالية كبيرة » و مكافأة مالية أو تكريم للملتزمين بالقانون سنوياً . 
لحل سلبية البطالة : بمكن تخفيف ساعات العمل لعامل النظافة » و بالتالي الاستفادة من وقته لرفع مستواه الثقاني و تأهيله لأعمال أخحرى 


1 


| بحتمع واع صحيا . 

ا NTE‏ الجتمع 
لتصبح الصحة بسلو كياتها 
اا و 


ثقافته و عاداته . 


۲- ازدياد عدد الحصص الدرسية و بالتالي 


۳- تذمر المدرسين لازدياد عدد الحصص . 


> - صعوبة توفير المنهاج . 
ا مايا با د 2 


ملاحظة : 

٠‏ نلاحظ في هذا امغال و في المغال السابق أن هناك فارقا كبيرا بين السإبي و الإيجابي قي النتائج القريبة 
و رححان كفة السلبي فيهاء لكن الفارق كان واضحا و كبيرا في النتائج المتوسطة و البعيدة المدى» ما 
يجعلنا نقبل هذا القانون لأن النتائج المتوسطة و البعيدة هي الأهم» و كذلك فإن المجمو ع النهائي كان ضمن 
الجال المقبول. 

٠‏ و يمكتنا إضافة القانون الثاني إلى القانون الأول و ينفذان معا حتى يتم تلاقي سلبيات بطء ظهور نتائج 
القانون الثاني على المدى القريب» مع مراعاة القدرة على تطبيقه بناءٌ على القدرة المالية للدولة. 


ملاحظة هامة جداً : 
عندما يكون هناك عدة قوانين حول الموضوع ذاته و جميعهم مقبولون. فيمكن مقارنة أيهم أفضل من حيث: 
القدرة على التنفيذ: اجتماعيا و اقتصاديا و سياسيا. 


تدریبات : 


أ ضع قوانين للحالات التالية : 


-١‏ منع تسرب الطلاب من المدارس الابتدائية. 

۲ منع التسول ق الشارع. 

۳ منع تأخحر موظفي ا 

ا 

-٥‏ منع الرشوة. 

ا تتم لار ماو عك مهات اها تاه اران ال ها جين 
أ- دافعيّة التعلم لدى الطلاب. 
ب- تسين الالتزام بالنظام. 
ت- تمس المدرسين للعمل. 

E ۷‏ ارقن 

۸- تطوير أداء الموظفين. 

۹- مكافحة التدحين. 

-١‏ للعبة مكونة من ستة أشخحاص تساعد فى حفظ حدول الضرب. 


ب- فيم القوانين التالية : 


. قانون : كل من يرمي قاذورات ي الطريق يغرم غرامة مالية كبيرة‎ -١ 
أب يصدر قانونا في بيته بعدم السماح لأولاده الذين لم يتجاوزوا الثامنة عشرة بالبقاء حارج المنزل‎ -۲ 
تخل الساغة الاس مساء.‎ 
أب يصدر قانونا قي بیته لتنظیم عدد ساعات استخدام الحاسوب لکل ابن من أبنائه سما لا يتجاوز‎ -۴ 
ر خلال أيام الدراسة.‎ 
كل أم حامل عليها الالتحاق بدورة تعليمية خحاصة بالعناية بالطفل و صحته الجسدية و النفسية‎ ->٤ 
و طرق تنمية ذكائه و قدراته العقلية» على أن تكون الدورة جانية.‎ 
يصدر صاحب مصنع 0 ممارسة الرياضة للعمال ا دة نصف ساعة قبل البدء بالعمل‎ -٥ 
وتحسب ضمن ساعات العمل.‎ 
في مسابقة للتوظيف وضع المدير شرطا للقبول: أن يكون المتقدم قد قام بالدورات التالية:‎ -٦ 

-١‏ دورة ق هندسة التفكير. 

۲- دورة في البرجحة اللغوية العصبية ( الهندسة النفسية ). 

۳- دورة أساسية قي استخدام الحاسوب. 
۷- وضع قانون للزواج قي أحد البلدان: لا يتم عقد قران قبل نيل الشابين شهادة معينة يتم فيها احتبارهم 
لتقدير مدى معرفتهم بأمور الحياة الأسرية و تحملهم للمسؤوليات. 


. لماذا توضع القوانين ؟‎ -١ 

۲- كيف يتم الحكم على القوانين بأنها جحيدة ؟ . 
۳- متى تكون القوانين أكثر فائدة ؟ . 

٤د‏ متى تكون القوائن أ كر فاعلية ؟ . 


OSOUOSS9 SO O 


المهارة التاسعة 


التخطضط 
Planning‏ 


يقول سيدنا علي ده : 


التدبير قبل العمل يؤمنك الندم 


ê 


و فيل : 


إذا أنت لم تخطط للنجاح فإنك تكون قد خططت للفشل. 


— ¶٥ہ‎ = 


المهارة التاسعة . التخطبط 


Planning 


شرح المهارة : 

يقول سيدنا علي رضي الله عنه: " التدبير قبل العمل يؤمنك الندم ". 

ا " إذا نت لم تخطط للنجاح» فإنك تكون قد حططت للفشل " . 
و التخحطيط يعن إعداد خحطة لتنفيذ عمل ما.. و قد علمنا البي يي الإعداد لكل عملء و اتخاذ كافة الأسباب 
في كل أمر. فما من غزوة أو بَّعثٍ أو أمر ماء إلا و يعد له البي 4 حطة ملائمة لظروفها و ملابساتها 
و بحسب كافة العقبات الي قد تعترضه فيضع ها حلولا في حال وقوعها ثم بعد ذلك يبرا من حَوله و قوته 
و ينظر بطرفه الشريف خو السماء بأدب الحبين و تواضع العاملين مبتهلاء طالبا التوفيق و النجاح في مقصده. 
و لعل أشهر حطة بمكن أن نتعلم من خلاها حكمته بلج و تدبيره الحكيم هى حطته في 
هجرته 5 إلى المدينة. 

استعان ي في بجاح حطته ابتداء بالكتمان» فهو القائل عليه السلام: " استعينوا 
على احاح الحوائج بالكتمان» فإن كل ذي نعمة محسود" . 

ثم حاء إلى سيدنا أبي بكر تي غير وقته المعتاد ليخبره عن هدفه و وحهته» ثم أعدٌ عليه الصلاة و السلام 
حطوات كاملة: 


. الهدف : المجرة إلى المدينة شالا‎ -١ 
: العقبات و المشكلات التي قد تعازضه‎ -۲ 


يسرح " عامر بن فهيرة " بالأغنام جيغة و ذهابا لإحفاء آثار البي 5 


و ابو بكر و عبد الله بن أبي بكر. 


ائ اء بت ای بکر بالطعام 


۱ 


| lı tor اا الأحاديث الصحيحة» الألباني» رقم‎ E 


۳- الخطوات : 

.١‏ تأمين دليل الطريق و مواعدته بعد ثلائة أيام قي مكان معين. 

۲ مبيت سيدنا علي مکانه قي البيت. 

ENN 

.٤‏ اللكوث في غار ثور ثلاثة أيام حتى يهدأ الطلب» و يأتيه عبد الله بن أبي بكر بأخبار قريش» 

و السيدة أماء بالطعام» و عامر بن فهيرة مع الأغنام يعفو آثار الأقدام و يسقي اللبن للمهاحرين. 

ه. ملاقاة الدليل بعد ثلاثة أيام و الاتجاه صوب المدينة من غير طريق القوافل المعتاد. 

مع هذه ا لخطوات يسير بل رافعا طرفه الكريم نحو السماء قالا: " رب أدخحلىن مدحل صدق و أخحرحيٰ 
رچ ف و اع ل ن ق ما ف 

و بعد استكمال كل تلك الخطوات الدقيقة الحكيمة الي لم تدع احتمالاً للفشل يتسلل إلى أركانهاء كان 
د ال جيه و ترو فد فاع السات لن انك اساب الي 

فا اعدا يد اه اة ما انت لطر إلا بعد ان قم ذلك اساد كل اانا كرا و بط 
gaol,‏ ازب الا ساب کندها ی المعجزات أمام عجز قدرات 
البشر و انقضاء الأسباب. فعندما ظهرت معجزة نوم المشركين الذي كانوا يحيطون ببيت البي ئي لقتله 
و ضربه ضربة رحل واحد» و إلقاء البي الكريم عليهم الراب و قوله " شاهت الوجوه " فلم يبصره 
امش ركون» لم تكن هذه المعجزة لتتحقق لو م تستكمل الأسباب ثم الت وكل على رب الأسباب. و إن معجزة 
الحمام و العنكبوت و معجزة غور أرحل فرس سراقة بن مالك عند محاولته اللحاق بالبي #5 و غيرها من 
i O ne IBE Ab Ege EE Eg E od‏ 
و و 

فلا بد عند وضع الخطة أن يكون الهدف واضحا و ألا يغيب خلال تنفيذ الخطة. و لاب من مراعاة كافة 
العوامل المؤثرة» و وضع كل الاحتمالات المتوقعة و المشكلات الي قد تشكل عائقا عند البدء بالتنفيذ و خلال 
مختلف مراحل التنفيذ. 

و لايد من مراغاة الأو لويات لرتب الفطوات وفقهاء :و دراسة امات و سبيات النطرآت: 

و بمكن أن نضع حططا بديلة في حال عدم نجاح الأولى. 
تعريف المهارة: 


هو: إعداد خحطة أو برنامج عملي منظم للوصول إلى الهدف الذي نريد تحقيقه » و بناء الإحراءات اللازمة 
لذلك مع دراسة كافة الاحتمالات الممكنة . 


أو : رسم الإجراءات و الخطوات المنظمة للوصول إلى هدف ما » مع دراسة الموقف من محتلف النواحي. 


الهدف من المهارة : 


.١‏ التدريب على الجمع بين المهارات: 
أ- معالجحة الأفكار . ب- اعتبار جميع العوامل . جح- النتائج . د- الأهداف. 
لأن التدرّب على هذه المهارات تحسن القدرة على التحطيط. 

۲. التعرّف على أهمية التحطيط فى حياتنا. 

۳. القدرة على الوصول إلى أسلم و أفضل الخطط الممكنة لتحقيق الهدف. 

.٤‏ القدرة على تنظيم الأفكار. 


54 مبادئ المهارة : 


-١‏ من المهم تحديد الهدف أولا. 

۳- رتب المعلومات أو الأدوات حسب الأهمية ( الأولويات ). 

> - ضع احتمالات للمشكلات الي قد تحابهك خلال تنفيذ الخطة و ضع ها الحجلول المناسبة. 
-٥‏ من المهم أن تكون الخطة بسيطة قدر الإمكان و قابلة للتحقيق. 

٦‏ - يجب وضع خحطة بديلة حاهزة تحسبا لوقو ع حطأ قي الخطة الأولى. 

۷- يتم تقييم الخطط حسب نتائجها المنطقية و ما يتبعها ( كما قمنا في مهارة القوانين ). 


المهارات المستحخدمة يف مهارة التخطبط : 


_ الأهداف اعتبار معالجة البدائل و الأولويات النتائج 


کافة الأفكار الاحتمالات 
العوامل 


استزاتيجيات ( آليات ) مساعدة للتخطبط : 


کن أن يصمم مثل هذا الجدول ليضم كافة المهارات المطلوب توافرها خلال عملية التخحطيط : 


حيث أن المهارات المستخدمة في خطوات التخطيط هي : 


استعملت مهارات: الأهداف» و الاحتمالات و البدائل » و الأولويات كجزء من حطوات التحطيط › 
و أما مهارات : معالجحة الأفكار » و اعتبار كافة العوامل »و النتائج المنطقية فقد استعملت كأداة لتنفيذ خحطوات 
التخحطيط . 


0 


استراتيجية ( آلية ) تقييم الخطط : 
لتقييم الخطة نستخدم استاتيجية تقييم القانون كما مر معنا سابقا . 


٠ةطخلا‎ 


1 I 


ااجموع: س جوع مجموع: = 


mm العام للنتائج المجموع العام للنتائج العام‎ N 
لبعيدة‎ a. لفقصرة‎ 


N E E E E ا‎ 


الملجموع 
ا 
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۱ جوع جوع جوع > 
لجموع العام للنتائج لجموع العام للنتائج لمجموع العام me‏ 
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س متال مشروح 
م إنشاء حل لبيع الكتب و القرطاسية ( ملاحظة تم شراء المكان ). 


معلومات عن رخحصة امحل. 

معلومات عن الضرائب. 

معرفة مقدار الرأس مال المطلوب لافتتاح الحل. 

معرفة بحار البضائع و طرق الشراء و أنواع البضاعة المرغوبة في السوق. 

معرفة عدد الموظفين المطلوبين و مواصفاتهم. 

معلومات عن الديكور. 

-١‏ الرحصة . -۲١‏ الضرائب . ۳ - الرأسمال المطلوب . -١‏ التجار. ه- الموظفين 
-١‏ صعوبة الحصول على رخحصة. . الببحث عن طرق أخحرى للحصول على الرخحصة. 
ب عدم إمكانية الحصول على رحصة مكتبة بالذات . التفكير مشرو ع آخحر بديل ( بضاعة مختلفة ). 
-٣۳‏ عدم توفر الرأسمال المطلوب كاملا. . الببحث عن سبل أخحرى لتوفير المال أو الاستقراض 
٤‏ - عدم توفر البضائع المطلوبة. و إمكانيته. 
-٥‏ عدم توفر الموظفين بالشروط المطلوبة. .١ ٠‏ البحث قي فكرة استيراد البضائع أو الانتظار لتوفيرها 
-٦‏ مشكلة مع الجيران. ) قبل الافتتاح. 
۷- مشکلات ق الدیکور و مواعید التسليم. . الاستعانة بالأصدقاء ريشما يتم توفر الموظفين. 
. حاولة إرضاء و جحاراة الجيران. 


-١‏ الذهاب إل للمالية من أجل الرحصة. 


E 


حطط للامور التالية 
إ- قضاء إجحازة صيفية 
ک۷ حلة حارط 
۳- إلقاء حاضرة 
-٤‏ إصدار جحلة شهرية 
0° رسالة ماجحستر. 
٦‏ تنظيف الحديقة الحيطة بالبناء و امحافظة على نظافتها. 
¥= او مدرسة. 
۸- شراء سیاره. 
۹- الإإعداد للسفر. 
-٠‏ إنشاء جمعية للفقراء. 
-۱١‏ مهرحان إبداعي تنکري. 
-۲١‏ باء قرية سياحية ق الصحراء. 
۳- برنامج تلفزيوني لأطفال من ( ۷ - ٠١‏ ) سنة. 
-٤‏ حفل عید میلاد. 
° رحلة طلابية حار ج البلد. 


هل يحب وضع خحطط لكل أمور حياتنا اليومية. 
E‏ 

ما هي سلبيات عدم وحود حطة. 

ما أهم شيء ف التحطيط. 

ما هو الأمر الصعب في وضع خحطة. 


0 - 


ملاحظة هامة : 

کل ما ورد من آليات للتخحطيط و جداول كلها غير موحودة ي برنامج کورت» حيث ان" دي بونو "م یعط 
أي و سيلة للتحطيط أو آلية معينة للتحطيط > و حعل هدف هذه المهارة فقط دمج المهارات السابقة . 

كما أننا غيرنا في ترتيب المهارات الموجودة في برنامج كورت ١‏ » لأن مهارات التحطيط و سن القانون 
و القرارات تحتاج لكل المهارات السابقة » و من الأفضل أن يكون ترتيبها لاحق لكل المهارات الأساسية الى 
تتاحهاً. 


= يا — 


المهارة العاشرة 


الخرارات 
Decision‏ 


يقول الله كك : 


فاذا عزمت فتوکل على الله 


ر 


و تیل : 


ليس هناك من هو أكثر بؤسأ من المرء الذي أصبح اللاقرار هو 


عادته الوحيدة . 


من یتخذ قراراته بنفسه ۰ فھو یبنی دار مجده بیدیه . 


NSE 


ڪون“ نظ أحدا E‏ 


۷ تتخذ قر|م| فيتجاونرك ڪل 


E 


— 1¥ = 


Decitstlon 


شرح المهارة : 

يقول الله كك مخاطبا نبيه الكريم يه : ( فإذا عزمت فتوكل على الله © . ' 

و (عزم ) لغة : أي عقد القلب على إمضاء الأمر » فيقال : عزمت الأمر و عزمت عليه » فتأتي .معنى 
قورت و انخذت قرارا بعل ما . 

و النية تعن لغة : عزم القلب على الفعل » و اصطلاحا : توجه القلب لإيجاد الفعل حزما . 

فالنية الي هي حوهر العمل و شرطا قبوله» هي اتخاذ قرار للقيام بعمل ما » و هي أساس قبول الطاعة ي 
الإإسلام »و لا يقبل عمل دون النية . 

فاللإسلام يجعل أول حطوة قي أي عمل هي اتخاذ القرار للقيام به» و إلا فلن يقبل العمل » و لن يكون هناك 
عمل أصلا دون حسم للقرار . 

و لولا أن صحابة رسول الله ك أحذوا قرارهم الحاسم باتباع الإسلام بغض النظر عن آراء الكافرين 
و سخريتهم لما صبروا على صنوف العذاب الى أذاقها المش ركون هم و على الخسارة في الأموال و الأولاد. 

لقد کان قرارا حا ما غير مصیر حیاتهم» بل رسموا به العام من حدید» و صاغوه على غير هیئته. و لولا 
قرارهم الشجاع» لما تفيئنا نحن بكنف الإسلام و تنعمنا بخيمته الوارفة الظلال» الممتدة عبر الآفاق و على امتداد 
مساحات الزمان و المكان . 

و قد قیل : " من يتخذ قراراته بنفسه فهو يبي دار ده بیدیه ' 

و يقول وليام حيمس : " ليس هناك من هو أكثر بؤساأ من المرء الذي أصبح اللاقرار هو عادته الوحيدة ' 

إن مهارة اتخاذ القرار مهمة حداء فلا بد أولاأ من أن نتزود بالثقة بالنفس لنحزم القرار» فالثقة بالنفس هى 
بنت الثقة بالله» و أم الثقة بالناس» و أحت النقة بالمحياة. و إن عدم اتخاذ قرار يعني اتخاذ قرار بعدم القيام 
بأي عمل» لأنه في كل لحظة من حياتنا هناك قرار يجب حسمه» بغض النظر عن مدى صعوبته. و إن نتائج 
هذا القرار هو الأهم» فقد يكون من السهل أن نتسر ع بقرار ماء ثم نندم عليه بقية العمر» لما له من آثار سلبية 
عظيمة الأثر. 

لذا كان لابد من أدوات تساعدنا على حزم القرار و التوصل للقرار السديد. هذه المهارات هي: 

تحديد الأهداف العامة و المرحلية المراد تحقيقها من هذا القرار» و يجب أن تكون واضحة جلية منذ البداية» 
ثم يجب النظر إلى كافة البدائل المطروحة» و ألا يغيب عن بالنا النتائج القريبة و المتوسطة و البعيدة المدى لكل 


` - آل عمران » الآية ( ٠٠۹‏ ) .|| 


- ا۹٣۸‎ = 


بديل على حدة» ثم ترتيب تلك البدائل حسب الأولويات و المعايير و أفضلية نتائج البديل القريبة و المتوسطة 
a‏ 

و قد ورد عن البي بي تغليب معيار اليسر عند الاحتيار بين البدائل في قرار ما: " ما حير رسول الله لل 
بين أمرين إلا احتار أيسرهما ما م يكن إفاء فإن كان إا كان أبعد الناس عنه " '. 

و قد قيل الحكمة هي التوفيق بين البدائل المختلفةء أو هي معرفة أي الشرين أحف. 

و هذا التوفيق بين البدائل يتم عند أحذنا بكافة الأسباب» و عدم إغفال أي بديل ا کن ھا 
و اعتبار نتائج كل بديل» و وضع الأولويات و المعايير بشكل صحيح» عندها لاب أن يكون التوفيق بإذن الله 
ناخاراق رار السا 


نعریف المهارة : 
هي القدرة على التفاعل مع الموقف الحالي و رؤيته بشكل واسع من أجل الوصول إلى قرار سليم . 


أو : هي عملية تفكير تهدف إلى احتيار الحل الأفضل من بين بحموعة الحلول / البدائل ف موقف معين . 


الهدف من المهارة : 


| التفاعل مع جميع المهارات السابقة و اللاستفاده منها. 
۲. توسيع إدراك الموقف لدى الإنسان و بالتالي مساعدته ق اتخاذ القرار الأسلم. 
۳. تسين عملية اتخاذ القرار و الوصول للقرار الصائب. 


54 مبادئ المهارة 


.) معرفة الهدف وراء اتخاذ القرار ( السبب الحقيقي وراء هذا القرار‎ -١ 

۲- معرفة إذا كان من الممكن التراحع عن القرار أم لا. 

۴۳- إن عدم اتخاذ قرار هو في واقعه قرا بعدم القيام بعمل شيء. 

-٤‏ يحب استخدام المهارات السابقة: معالحة الأفكار و اعتبار كافة العوامل و الأولويات و البدائل 
و الاحتمالات و الأهداف و النتائج» خلال عملية اتخاذ القرار. 


۱ 
- صحيح البخاري (TTI)‏ |1 


ت 


المهارات المستخدمة في انخاذ القرار 


الأهداف اعتبار كافة البدائل و معالجة الأولويات 
العوامل الاحتمالات الأفكار 


اذا کنت ذا راي فکن ذا عريمه 
فان فاد الرآي أن عردو 


= ١اا‏ س 


استراتيجيات انخاد الغرار 


الهدف ( الفقرار ) عام : 
مرحلي : 


البدائل ( كافة النتائج المنطقية 
العوامل ) 


التوسطة و البعيدة المدى العلامة 


البديل الأول 


SES 


نقوم بحساب النتائج لكل بديل كما مر معنا في المهارتين السابقتين» و تعطى درحات المعايير من ٠‏ إلى ه 


درجحات . 
امحموع العام = المحموع الكلي لكل بديل + محموع المعايير» و يكون القرار الذي ينصح باتخاذه هو القرار 
لاض عل غلومات ٠‏ کر 


a # 


قرار لاحتيار فرع قي الجامعة : 


البدائل النتائج المنطفية 


( كافة العوامل ) شصوة الدی 


الوظيفي غير متوفر كثيرا | 


إيجابية : مستقبلها 
الوظيفي مناسب و مرتبها 


جید جدا . 


E E‏ إيجابية : ها وظائف حرةت ا 


سلبية : تحتاج لرأسمال بعد التخرج . ٤‏ متعددة و کرات دة ي 


إذن : ستكون الرغبة الأول للفر ع : هي هندسة المعلوماتية » ثم تليها التجارة . 


و 


© 


تدریبات : 


طبق مهارة و استراتيجية اتخاذ القرار على الموضوعات التالية : 
ك احتيار الموضوع المناسب حاضرة عامة ثقافية . 
۲ السفر إلى الخارج ( أوربا أو أميركا ) بعد الثانوية العامة » أو البقاء قي البلد حتى التحرج من 
الجامعة ثم السفر للتخصص . 
-٣‏ السفر للسياحة إلى بلد عربي أو إلى مصيف ق بلدي . 
>- باختيار مهنة المستقبل . 
-٥‏ اختيار بين فرصي عمل » إحداهما ثي بلدي و .عرتب متوسط و الأحرى حارج البلد و عرتب 
٦‏ شراء منزل ( ما هي العوامل المؤثرة لشراء منزل ) . 


. كيف تستطيع أن تتبين أن قرارك الذي صنعته هو القرار الصحيح ؟‎ -١ 
. لذا تعتبر بعض القرارات أسهل من قرارات أخحرى ؟‎ -۲ 


. ماهي أضرار اتخاذك لقرار سريع دون دراسة حدية له ؟‎ -٣ 


رہ 


0 


ا 


| إ٥‎ = 


البرنامج في عيون المتد ربين 


ساعدتني دورة هندسة التفكير على تفهم الآخرين و بالتالي حياة اجتماعية 
أفضل» و علمتني ألا أقف عند حواجز بمكن تخطيهاء و أن أرى المشكلات بجحجمها 
الطبيعي» و أن ألتمس الأعذار للناس» و أن أحلل الأمور إلى إيجابيات و سلبيات 
و النظر إلى الأمور بشمولية أكثرء و أبعدتني عن الوقوع في الخطأء و وضعت أهدافا 
خياتي من الناحية الشخصية . 


Rm 
من هذه الدورة: التنظيم و التنسيق في الأوقات و الأفكار. و النظر‎ @ 
إلى المشكلات من كافة الجوانب ثم اعتبار الإججابي و السابي فيها ثم الأخذ بالأسباب‎ 

الهم فالأهم. 

1 
کا اغات ف با شخسیی ر رسیم مدارك تفکیری ر طرقة عامل می الات 
و مع أسرتي و زوجي و أولاديء و عا أني مديرة روضة فقد اكتسبت من هذه 
الدورات خبرات كثيرة جدا في طريقة التعامل مع الآخرين كمديرة» و تنظيم العمل 
و في توسيع معارفي حول الاهتمام بالأطفال و اكتشاف إبداعهم و تنميتها. كما 
استفدت منه في تحديد أهداف حياتي و وضع برنامج لياتي» و في مواجهة المشاكل 

و المصاعب و كيفية التعامل معها بجحكمة. 

أود لو تندشر هذه الفكرة بشكل أوسع و خاصة عند المدرّسات و الأمهات حتى يندشر 
الوعي» فينعكس ذلك على الجيل الذي يربوه» و بالتالي على الجتمع بأسره. و إن المطلع 
على هذه الدورة يكتشف بنفسه كم ينقصه من العلم و المعرفة و الاطلاع على معارف 


جديدة. 


EZ 


تعلمت أن القرار الصحيح لا يأتي إلا إذا سبقتها هذه المهارات ر مهارات 


س زادت قتي بنفسي » و عرفت أن أي إنسان يستطيع أن يفكر بشكل منظم 


و يعطي نتائج صحيحة إذا أراد ذلك. 


في مجال عملي تعرضت لوقف. فتذكرت مهارة كافة العوامل» فتصرفت 
على أساسها. 


لاحظت تغييرا ملحوظا في علاقاتي الاجتماعيةء و في حياتي الأسرية 
و بصراحة كانت هناك فائدة على جيع الأصعدة» و أعظم و أفضل فائدة ني وضعت 
هدفي نصب عيني. لقد تغيرت طريقة تفكيري. أتمنى أن يكون هناك متابعة هذه الدورة 
و ذلك من خلال وجود مهارات أخری. 


أنوي تطبيق هذه المهارات خلال العام الدراسي مع الطلاب . 


e 


إذا طبقت المدرّسة هذه المهارات مع طلابهاء سينشأً جيل واع» قادر على 
التعامل مع الظروف الحياتية في المستقبل و بناء حضارة مجتمعه» و حل المشكلات. 


e‏ علمتني أ أفكر بالأمر الذي يهمني فقط بل الذي يهم الأخرين أيضاً. 


ساعد تا الدورة ف تشیم عملناء و کیف نستطیع النجاح. و أصبح لدي 
شعور و إرادة في تغيير ما حولي» و هذا أعتبره نعمة. كما علمتنا كيف تتعامل مع 
الأفكار و المعتقدات الأخرى باحنزام و موضوعية. 

لقد كانت الدورة مناسبة لعملي جداء فعملي فيه احتكاك كبير مع فتات محتلفة داخل 
الروضة و خارجهاء و هذه المهارات ستساعدني كي أنجح أكثر. 


ک نحت الدورة التفاؤل و القدرة على حل المشكلات. و تنظيم الحياة و وضع 


هدف سام و السعي إليه بكل أمل و ثقة بالنجاح. كما أعطتن القدرة على المشاركة في 
أي نقاش بنقة. 


A2 


المراجع و المصادر المستخدمة 
اسم الكتاب اسم المؤلف الدار الناشرة 


دار الفكر - الأردن- الطبعة الأرلى 
Yoo‏ 


برنامج الكورت لتعليم التفكير - جمة : دار الفكر - الأردن. عمان. الطبعة 
ترهة - السرور» ناديا الأولی‌- ۱۹۹۸ 


حسان » ائر 


برنامج کورت 1 €0۸ - 
قرص ليزري باللغة الإنكليزية . 


مكتبة الشقري- الرياض - الطبعة 
الثانية = ۲٠٠١١‏ 
تعليم التفكير لإدوارد دي بونو مة : دار الرضا - سوريا » الطبعة الأولى 
- ترجهة ياس -1 ٠۰‏ 


تعليم التفكير للمرحلة الأساسية د. قطامي» نايفة دار الفكر - الأردن» عمان» الطبعة 
الأول - ۲٠١١‏ 
دار الكتاب الجامعي - الإمارات 
المتحدة ‏ الطبعة الأولےی - ٠۹۹۹٩‏ 

تعليم مهارات التفكير - القضايا | ترحة : النافع للبحوث و الاستشارات 

و الأساليب -د. روبرت آل شار ع »عبد الله النافع التعليمية - الرياض- ۲٠٠۴۳‏ 


شوارتز - ترجهة دهان» فادي 


دليل مهارات التفکیر 
مائة مهارة تفكير 


دار الدرر - الأردن - عمان › 
الطبعة الأول - ۲٠١۰۲‏ 


- 11۹ = 


مهارات التفكير في مراحل التعليم د. مصطفی» فهیم دار الفكر العربي» الطبعة الأول - 
¥ 


الموهبة و التفوق و الإبداع حروان» فتحو دار الكتاب الجامعي - الإمارات 


١۹۹۸ = المغحدة - الطبعة الأول‎ 
MICA Management, Edward De Bono De Bono's Thinking 
1982,1985, 94 Course 
: ثانيا : في مجال الشؤون الدينية‎ 


رج فاع ام 
راسا اس 
TO‏ 


۰ - 


فهرس الموضوعات 
الجزء الأول 


الموضوعات 
حب 3 وفاء 
شکرٌ و تقدیر 
أمل و رجاء 
خفقة و هدف 


تقديم و توطئة 


ماذا نقصد بتعلّم مهارات التفكير ؟ و ماذا نقصد بالمهارة ؟ 


جذور مهارات التفكير في حضارتنا 

برنامج هندسة التفكير : آهداف و أساس و مميزات .. 
جدول بالمهارات الموجودة في الجزء الأول 

المهارة الأولى : معالحة الأفكار 

المهارة الثانية : اعتبار كافة العوامل 

المهارة الغالنة : البدائل و الاحتمالات و الخيارات 
المهارة الرابعة : الأولويات 

المهارة الخامسة : وجهات نظر الآخرين 

المهارة السادسة : النتائج 

المهارة السابعة : الأهداف 

المهارة النامنة : القوانين 

المهارة التاسعة : التخطيط 

المهارة العاشرة : القرارات 

البرنامج في عيون المتدربين 

المراجع و المصادر المستخدمة 


r 


